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บทคัดย่อ  
เนื่องจากปัจจุบันมีการเกิดเหตุอาชญากรรมเกิดขึ้น เกือบทุกวันและยังเพิ่มปริมาณมากขึ้น  

ตลอดจนการเก็บข้อมูลอาชญากรรมนั้นยังถูกจัดเก็บในรูปแบบของกระดาษท่ีเก็บใส่แฟ้ม ท าให้ข้อมูลท่ีเป็น
หลักฐานอาจเกิดความเสียหรือสูญหายเมื่อมีการจัดเก็บไว้นานหลายปี และยังใช้เวลาค่อนข้างมากในการ
สืบค้นข้อมูลเมื่อต้องการข้อมูลเก่ามาตรวจสอบย้อนหลังและการจัดการข้อมูลซึ่งยากต่อการเข้าถึงข้อมูล 
เทคโนโลยี World Wide Web ในปัจจุบันรองรับสนับสนุนการท างานท่ีง่ายในการสืบค้นข้อมูลท่ีมีอยู่จ านวนมาก
บนระบบอินเทอร์เน็ต โดยบนเว็บไซด์สามารถแสดงข้อมูลข่าวสารท้ังในรูปแบบตัวอักษร กราฟิก รูปภาพ 
แผนท่ี ฯลฯ นอกจากนี้ยังสามารถเช่ือมโยงข้อมูลข่าวสารกับหน้าเว็บอื่นๆได้ซึ่งช่วยให้ผู้ใช้งานสามารถสืบค้น 
เช่ือมต่อข้อมูลได้โดยสะดวก 

ในการศึกษางานวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาระบบฐานข้อมูลแผนท่ีอาชญากรรมแบบ
ออนไลน์บนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต เพื่อใช้เก็บบันทึก  ดูแล ปรับปรุงแก้ไข และแสดงข้อมูลเชิงพื้นท่ีของ
อาชญากรรมบนระบบเครือข่ายออนไลน์  

ผลการศึกษาครั้งนี้ท าให้เจ้าหน้าท่ีสามารถกรอกข้อมูลอาชญากรรมบนระบบเครือข่ายโดยข้อมูล
ดังกล่าวจะถูกบันทึกลงในระบบฐานข้อมูล อีกท้ังยังสามารถแก้ไขข้อมูลและลบข้อมูลดังกล่าวได้อย่าง
รวดเร็ว ประหยัดเวลาต่อการสืบค้นข้อมูลในภายหลัง และท าให้ข้อมูลท่ีเป็นหลักฐานไม่เกิดความเสียหาย
หรือสูญหายเมื่อมีการจัดเก็บผ่านไปหลายๆปี 
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Abstract  

 Recently, the crime occurs almost every day and increase more frequencies. 
Unfortunately, the criminal data collection is stored in the form of paper. Thus, the 
evidence data can be damage or lost when they are stored for several years. Moreover, It 
is not easy and take time to query and searching the data. The World Wide Web (Web for 
short) provides a simple ‘point and click’ means of exploring the immense volume of 
pages of information residing on the Internet. Information on the Web is presented on 
Web pages, which appear as a collection of text, graphics, pictures and map etc. In 
addition, a Web page can contain hyperlinks to other Web pages, which allow users to 
navigate in a non-sequential way through information. 

The objective of this research is to develop the criminal database system based on 
Web Map Service to keep and store into database system also can update, modify and 
showing the criminal data on Web Map GIS online.  

The results of this study showed that the criminal database system can fill up the 
data through the internet and the information will be recorded and insert into the 
database automatically. Not only insert the new data into database but the system can 
also edit, update and delete the data through the internet. The system help to decrease 
the working times and the data can keep longer time than the paper data. 

  

Keywords: Crime, Database system, Internet GIS Map, Geospatial Open Source Software  
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1. บทน้า 

 อาชญากรรมเป็นปัญหาท่ีเกี่ยวเนื่องมาจากปัญหาในสังคมและเศรษฐกิจของประเทศ เป็นส่ิงท่ีได้
ท าลายชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน ท าให้ผู้คนเกิดความหวาดกลัว มีผลกระทบต่อการด าเนินชีวิตใน
ประจ าวัน ท าให้บุคคลไม่เข้าร่วมกิจกรรมของสังคมยอมสละโอกาสในการหาความสุข การติดต่อสัมพันธ์กัน
และความไว้วางใจกันมีน้อยลง โดยเฉพาะอย่างยิ่งในปัจจุบันอาชญากรรมได้มีการพัฒนาควบคู่ไปกับความ
เจริญของสังคมและเทคโนโลยี และผลของการกระท าของตัวบุคคลในสังคมนั้นเอง เมื่อสังคมมีความเจริญ
มากเท่าใด การเกิดอาชญากรรมก็มีความเจริญเติบโตมากขึ้น ซึ่งเป็นพฤติกรรมท่ีไม่อาจหลีกเล่ียงได้ การ
ป้องกันและปราบปรามจึงต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกฝ่าย 
 อาชญากรรมในปัจจุบันมีแนวโน้มของความรุนแรง และซับซ้องมากขึ้นตามความเจริญของ
เทคโนโลยี และมีความทันสมัยของการส่ือสารแขนงต่างๆ ส่ิงท่ียืนยันได้ก็คือ สถิติคดีอาชญากรรมท่ีเพิ่มขึ้น
ในแต่ละปี ข่าวอาญากรรมตามหน้าหนังสือพิมพ์ในหลายๆส านักหรือจากส่ือต่างๆ ปัญหาอาชญากรรม เป็น
ผลพวงมาจากปัญหาเศรษฐกิจของสังคม ไม่ว่าจะเป็นภาวการณ์ว่างงาน ความยากจน ไร้การศึกษา สถาบัน
ครอบครัวแตกแยก ช่องว่างระหว่างชนช้ัน เป็นต้น โดยสภาพของอาชญากรรมในสังคมปัจจุบันมีความ
รุนแรงมากขึ้นหรือน้อยลงขึ้นอยู่กับสภาพปัจจัยเกื้อหนุนในการเกิดปัญหาอาชญากรรมในรูปแบบต่างๆ
 ปัจจุบันเทคโนโลยีมีความก้าวหน้าเป็นอย่างมาก จึงมีบทบาทท่ีส าคัญต่อวิถีชีวิตและสังคมของ
มนุษย์ ดังนั้นเทคโนโลยีจึงเป็นส่ิงท่ีมีความส าคัญท่ีสามารถช่วยอ านวยความสะดวกในการด าเนินงาน ซึ่งมี
การเข้าถึงข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว อีกท้ังยังช่วยประหยัดต้นทุนในการด าเนินงานด้านต่างๆ ซึ่งเราสามารถน า
เทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ร่วมกับการปฏิบัติงาน เช่น ระบบฐานข้อมูล การเช่ือมโยงข้องมูล การวิเคราะห์
ข้อมูล เป็นต้น 
 ในงานวิจัยครั้งนี้ได้น าข้อมูลอาชญากรรมท่ีเกิดขึ้นในเขตรับผิดชอบของสถานีต ารวจภูธรวังน าคู้ 
อ าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก มาท าการวิเคราะห์ทางระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ โดยการเก็บข้อมูล
อาชญากรรมขอสถานีต ารวจภูธรวังน าคู้นั้นถูกจัดเก็บในรูปแบบของระบบฐานข้อมูลท่ีเรียกว่า “ระบบ
Polis” ซึ่งเป็นระบบท่ีใช้ในการค้นหาข้อมูล แต่ยังไม่สามารถน ามาวิเคราะห์ทางระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ 
เนื่องจากท่ีผ่านมาการบันทึกข้อมูลของจุดเกิดเหตุอาชญากรรมของสถานีต ารวจภูธรวังน้ าคู้ เป็นเพียงการ
ระบุสถานทีเกิดเหตุอาชญากรรมกรรมเท่านั้น ซึ่งยังมิได้มีการระบุพิกัดของต าแหน่งท่ีเกิดเหตุอาชญากรรม 
ดังนั้นจึงต้องมีการจัดเก็บข้อมูลเชิงพื้นท่ี เพื่อน าข้อมูลท่ีได้มาท าการวิเคราะห์เพื่อพัฒนาระบบแผนท่ี
อาชญากรรม 

 
2. วัตถุประสงค์ในการศึกษา 

2.1 เพื่อพัฒนาระบบฐานข้อมูลแผนท่ีอาชญากรรมแบบออนไลน์บนระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต
ส าหรับช่วยเจ้าหน้าท่ีสถานีต ารวจในพื้นท่ีศึกษาให้ท างานได้ง่ายและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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3. กรอบแนวคิดและสมมุติฐาน  
งานวิจัยครั้งนี้เป็นการพัฒนาระบบแผนท่ีอาชญากรรม โดยการเริ่มเก็บข้อมูลพิกัดสถานท่ีด้วย

เครื่องGPS ได้แก่ต าแหน่งของจุดเกิดเหตุอาชญากรรมและต าแหน่งของสถานีต ารวจและหน่วยบริการ
ประชาชน จากนั้นใช้โปรแกรม Quantum GISในการจัดการข้อมูล และน าข้อมูลเข้าสู่ระบบฐานข้อมูล ใช้
PostgresSQL / PostGIS ในการจัดท าฐานข้อมูล และจะใช้JavaScript, OpenLayers และGeoServer ซึ่ง
เป็นเครื่องท่ีใช้ในการจัดท า WebMapService โดยภาษาท่ีใช้ในการเขียน คือ ภาษาHTML ภาษาPHP และ
ภาษาJavaScript โดยผู้ใช้งานสามารถใช้งานระบบได้จะต้องมีการเช่ือมต่อสัญญาณอินเตอร์เน็ต รูปท่ี 1 
แสดงกรอบแนวคิด ล าดับการแผนการด าเนินงานวิจัยและเครื่องมือต่างๆท่ีใช้ในการท างานแต่ละขั้นตอน 

 
 

 
 

รูปท่ี 1 กรอบแนวคิดของงานวิจัย 
 

 

Field Survey 

 1 

 

ต าแหน่งสถานตี ารวจ 

จุดเกิดเหตุอาชญากรรม/สถิติ 

 2 

  

 

  

 

Server Side 

 
DataBase 

 3 

  

User 

 4 

 

Officer 

 5 
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4. เทคนิควิธีการวิจัย 
 งานวิจัยครั้งนี้เป็นการพัฒนาระบบฐานข้อมูลแผนท่ีอาชญากรรมในพื้นท่ีเขตรับผิดชอบของสถานี
ต ารวจภูธรวังน้ าคู้ อ าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก 
 4.1ศึกษาข้อมูลและทบทวนเอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับทางด้านการพัฒนาระบบฐานข้อมูลภูมิ
สารสนเทศต่างๆ 
 4.2 ท าหนังสือแนะน าตัวถึงสถานีต ารวจภูธรวังน้ าคู้ เพื่อรวบรวมข้อมูลอาชญากรรมต้ังแต่วันท่ี 1 
มกราคม 2558 จนถึงวันท่ี 30 มิถุนายน 2558 
 4.3 ออกแบบฐานข้อมูลและน าข้อมูลอาชญากรรมมาจัดท าให้อยู่ในรูปแบบของตาราง โดยการแยก
ประเภทข้อมูลอาชญากรรมได้จ านวน 4 ประเภท คือ ประเภทฐานความผิดเกี่ยวกับทรัพย์,ประเภทความผิด
เกี่ยวกับชีวิต ร่างกาย และเพศ,ประเภทฐานความผิดพิเศษ และประเภทคดีความผิดท่ีรัฐเป็นผู้เสียหาย 

4.4 การเริ่มเก็บข้อมูลพิกัดสถานท่ีด้วยเครื่องมือGPS ได้แก่ ต าแหน่งของสถานีต ารวจ ต าแหน่ง
ข้อมูลจุดเกิดเหตุอาชญากรรม  
 4.5 ใช้โปรแกรมQuantum GIS ในการจัดการข้อมูล จากนั้นใช้ PostgresSQL / PostGIS  ในการ
จัดท าฐานข้อมูล ใช้ JavaScript, OpenLayer และ GeoServer ในการจัดท า Web Map Service โดย
ภาษาท่ีใช้ในการเขียน คือ ภาษา HTML ภาษา PHP และ ภาษา JavaScript   

4.6 ผู้ให้งานสามารถดูข้อมูลท่ีแสดงบนเว็บบราวเซอร์ผ่านคอมพิวเตอร์ และส่วนผู้ดูแลจะสามารถ
แก้ไข อัพเดต และลบข้อมูลได้บนเว็บบราวเซอร์ผ่านคอมพิวเตอร์ผลการด าเนินงานวิจัย 

 
5. ผลการศึกษา 
 

5.1 ข้อมูลภาคสนาม  
เป็นการเตรียมข้อมูลอาชญากรรม ซึ่งเป็นข้อมูลท่ีบันทึกข้อมูลอาชญากรรมในพื้นท่ีเขตรับผิดชอบ

ของสถานีต ารวจภูธรวังน้ าคู้ ต้ังแต่วันท่ี 1 มกราคม พ.ศ.2558 ถึงวันท่ี 30 มิถุนายน พ.ศ.2558 โดยเริ่มจาก
การน าข้อมูลอาชญากรรมมาแยกประเภทได้ 4 ประเภท คือ ประเภทฐานความผิดเกี่ยวกับชีวิต ร่างกาย 
และเพศ ประเภทฐานความผิดเกี่ยวกับทรัพย์ ประเภทฐานความผิดพิเศษ และประเภทคดีความผิดท่ีรัฐเป็น
ผู้เสียหาย ซึ่งท าการแยกประเภทอาชญากรรมในโปรแกรม Microsoft Excel 2010 จากนั้นท าการเก็บ
ข้อมูลพิกัดขอต าแหน่งจุดเกิดเหตุอาชญากรรม และต าแหน่งของสถานีต ารวจและหน่วยบริการประชาชน 
จากนั้นน าค่าพิกัดใส่ในตารางExcel แล้วน าตารางข้อมูลท่ีได้ลงในโปนแกรม Quantum GIS จะได้ช้ันข้อมูล 
5 ช้ันข้อมูล  
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ตารางท่ี 1 รายละเอียดโครงสร้างช้ันข้อมูล 
ล าดับ
ข้อมูล 

ชื่อชั้นข้อมูล ค าอธิบายชั้นข้อมูล 
ประเภทของ

ชั้นข้อมูล 

1 asset.shp ต าแหน่งจุดเกิดเหตุอาชญากรรมฐานความผิดเก่ียวกับทรัพย์ Point 

2 life.shp ต าแหน่งจุดเกิดเหตุอาชญากรรมฐานความผิดเก่ียวกับชีวิต ร่างกายและเพศ Point 

3 state.shp ต าแหน่งจุดเกิดเหตุอาชญากรรมฐานความผิดที่รัฐเป็นผู้เสียหาย  Point 

4 wromg.shp ต าแหน่งจุดเกิดเหตุอาชญากรรมฐานความผิดพิเศษ  Point 

5 place.shp ต าแหน่งสถานีต ารวจและหน่วยบริการประชาชน Point 

6 tambon.shp ขอบเขตต าบล Polygon 
 

5.2 การออกแบบฐานข้อมูล  
จากข้อมูลอาญากรรมท่ีได้รับจากต ารวจ ณ สถานีต ารวจภูธรวังน้ าคู้ ต้ังแต่วันท่ี 1 มกราคม พ.ศ.

2558 ถึงวันท่ี 30 มิถุนายน พ.ศ.2558 ซึ่งจะได้ช้ันข้อมูลดังกล่าว ลงในฐานข้อมูล PostgresSQL/PostGIS 
ซึ่งจะอยู่ในรูปของช้ันข้อมูลท่ีสามารถจัดการแก้ไข ปรับแก้ข้อมูลได้ และสามารถใช้งานบนระบบแผนท่ี
ออนไลน์ โดยจะได้เป็นตารางข้อมูลท้ังหมด 6 ตาราง ได้แก่ ตารางฐานความผิดเกี่ยวกับชีวิต ร่างกาย และ
เพศ ตารางฐานความผิดเกี่ยวกับทรัพย์ ตารางฐานความผิดพิเศษ ตารางคดีความผิดท่ีรัฐเป็นผู้เสียหาย 
ตารางสถานีต ารวจ หน่วยบริการประชาชน และตารางขอบเขตต าบล รูปท่ี 2 แสดงการออกแบบฐานข้อมูล 
ซึ่งแต่ละตารางก็จะมีรายละเอียดการเก็บข้อมูลการเกิดอาชญากรรม รวมไปถึงการเช่ือมต่อข้อมูลของแต่ละ
ตารางโดยข้อมูลท้ังหมดจะเก็บรวบรวมสถิติไว้ที่ฐานข้อมูลต าบล 

 

 
รูปท่ี 2 ER-Diagram ของระบบ 
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5.3 พัฒนาระบบ 
หลังจากท่ีลงพื้นท่ีส ารวจแบบสอบถาม รวมรวม วิเคราะห์และจัดเตรียมฐานข้อมูลเสร็จแล้ว ใน

ขั้นตอนต่อไปคือขึ้นตอนการพัฒนาระบบเว็บแอพพลิเคช่ัน ซึ่งเป็นการเขียนชุดค าส่ังโดยใช้ภาษาและ
เครื่องมือต่างๆดังท่ีแสดงในกรอบแนวคิดของงานวิจัย ภาษาหลักท่ีใช้ออกแบบหน้าเว็บส าหรับ frontend 
คือ ภาษาPHP และภาษา JavaScript ซึ่งเป็นภาษาส าหรับใช้ในการเขียนโปรแกรมบนเว็บไซต์ ในส่วน 
backend ของระบบจะใช้เครื่องมือทางด้านภูมิสารสนเทศในการจัดเตรียมโปรแกรมเช่น Geoserver, 
Openlayer, GeoExt PostgreSQL/PostGIS เป็นต้น ระบบได้ท าการออกแบบให้ผู้ใช้งานสามารถใช้งานได้
ง่าย สะดวก โดยมุ่งประเด็กไปท่ีเจ้าหน้าท่ีต ารวจท่ีไม่มีความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับงานด้านภูมิสารสนเทศ ระบบ
พิกัดบนพื้นโลก การเขียนโปรแกรม ภาษาในการอัพเดตฐานข้อมูล SQL ก็สามารถใช้งานได้ ซึ่งระบบ
ออกแบบให้อยู่ในรูป user-friendly interface โดยผู้ใช้สามารถเข้าถึงได้โดยผ่านทางเครือข่ายอินเตอร์ ซึ่ง
การแสดงส่วนบนหน้าเว็บจะประกอบไปด้วยส่วนต่างๆ ดังรูปท่ี 3 ถึงรูปท่ี 9  
 

 

 
 

รูปท่ี 3 แสดงหน้าเว็บในส่วนของการล็อคอินเพื่อเข้าสู่ระบบ 
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รูปท่ี 4 แสดงหน้าเว็บในส่วนของหน้าหลักเมื่อท าการล็อคอินเข้าระบบ 
 
 
 

     

  

รูปท่ี 5 แสดงหน้าเว็บท่ีวิเคราะห์จุดเกิดเหตุอาชญากรรมด้วยวิธีHeatMap 
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รูปท่ี 6 แสดงหน้าเว็บในส่วนการเพิ่มข้อมูลอาชญากรรรมรูปท่ี 
 
 
 

   
 

รูปท่ี 7 แสดงหน้าเว็บในส่วนการแก้ไขข้อมูลอาชญากรรรม 
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รูปท่ี 8 แสดงหน้าเว็บในส่วนการลบข้อมูลอาชญากรรรม 
 
 
 

 

รูปท่ี 9 แสดงหน้าเว็บในส่วนการสมัครเข้าใช้งานระบบ 
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6. การอธิปรายผล 
 ในงานวิจัยครั้งนี้ดีกว่าระบบPolicของสถานีต ารวจภูธรวังน้ าคู้ คือ ระบบท่ีท าการพัฒนาขึ้นสามารถ
แสดงต าแหน่งของจุดเกิดเหตุอาชญากรรมบนแผนท่ีเมื่อท าการเพิ่มข้อมูลอาชญากรรม ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบ
กับระบบ Polic แล้ว เป็นเพียงการระบุสถานท่ีเกิดเหตุอาชญากรรมเป็นลายลักษณ์อักษร 
 ในงานวิจัยครั้งนี้ได้ใช้ซอฟต์แวร์รหัสเปิดซึ่งได้แก่ GeoServer และOpenLayers ในการจัดท าการ
พัฒนาระบบฐานข้อมูลแผนทีอาชญากรรม ซึ่งซอฟแวร์รหัสเปิดเป็นแหล่งข้อมูลสารสนเทศแบบเปิดท่ีไม่มี
การเสียค่าใช้จ่ายใดๆ และยังเป็นซอฟต์แวร์ท่ีมีประสิทธิภาพ เมื่อน ามาประยุกต์ใช้ในงานวิจัยนี้ท าให้
งานวิจัยนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของสวรินทร์ ฤกษ์อยู่สุข และคณะ ท่ีท าการศึกษาซอฟต์แวร์รหัสเปิดและ
แหล่งข้อมูลภูมิสารสนเทศแบบเปิดท่ีไม่เสียค่าใช้จ่าย ส าหรับการประยุกต์ใช้งานสารสนเทศภูมิสารสนเทศ 
การศึกษาสามารถสรุปได้ว่าซอฟต์แวร์รหัสเปิดและแหล่งข้อมูลภูมิสารสนเทศแบบเปิดท่ี ไม่เสียค่าใช้จ่าย 
ซอฟต์แวร์รหัสเปิด ได้แก่ Web Mapping, GeoServer, MapServer, OpenLayers, Quantum GIS, 
GRASS, Geospatial Data Abstraction Library (GDAL), OpenGIS Simple Features Reference 
Implementation (OGR), PostGIS, Open Source Software Image Map (OSSIM) และ แหล่งข้อมูล
ภูมิสารสนเทศ ได้แก่ Global Land Cover Facility (GLCF), EarthExplorer โดยการศึกษานี้จะเป็น
ประโยชน์ของการใช้บริการแหล่งข้อมูลภูมิสารสนเทศแบบเปิดท่ีไม่เสียค่าใช้จ่าย 
 ในงานวิจัยครั้งนีไ้ด้พัฒนาระบบขึ้นโดยใช้ Apache PHP JavaScript QGIS ในการจัดการข้อมูล
ก่อนน าเข้าฐานข้อมูล และ pgAdminIII ในการสร้างฐานข้อมูล ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย Sittichai 
Choosumrong, et.all (2010), Sittichai Choosumrong Venkatesh Raghavan (2011) ได้น าวิธีการ 
pgRouting ในการค้นหาเส้นทาง เพื่อใช้ในการน าทางระหว่างจุดเริ่มต้นและจุดปลายทาง ส าหรับการ
ออกแบบพัฒนาระบบและโปรแกรมทางด้านภูมิศาสตร์จะใช้ PostgresSQL/PostGIS ระบบท่ีพัฒนาขึ้นจะ
เป็นประโยชน์ในการจราจรในสภาวะฉุกเฉิน และปฏิบัติการช่วยเหลือ การพัฒนาระบบใช้ Apache PHP 
JavaScript QGIS ในการจัดการข้อมูลก่อนน าเข้าฐานข้อมูล และ pgAdminIII ในการสร้างฐานข้อมูล  
 
7. การสรุปผลการวิจัย 

7.1 ผลจากการพัฒนาระบบ 
งานวิจัยนี้ได้ออกแบบฐานข้อมูลและพัฒนาระบบฐานข้อมูลแผนท่ีอาชญากรรม โดยระบบนี้

สามารถแลดงต าแหน่งจุดเกิดเหตุอาชญากรรม 
จากการทดสอบและตรวจสอบผลลัพธ์ท่ีแสดงออกมานั้น จะปรากฏผลลัพธ์คือ 

 การเพิ่มข้อมูลอาชญากรรม  
ผลลัพธ์ท่ีได้คือ ข้อมูลอาชญากรรมถูกเพิ่มลงในฐานข้อมูล อีกท้ังยังสามารถแสดงต าแหน่ง

ของจุดเกิดเหตุอาชญากรรมได้ 
เมื่อท าการตรวจสอบพบว่า ข้อมูลอาชญากรรมถูกเพิ่มในฐานข้อมูลจริงและยังแสดง

ต าแหน่งของจุดเกิดเหตุอาชญากรรมลงบนแผนท่ีจริง  
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 การแก้ไขข้อมูล 
ผลลัพธ์ท่ีได้คือ ข้อมลอาชญากรรมท่ีเกิดความผิดพลาดสามารถแก้ไขได้ และถูกบันทึกลง

ในฐานข้อมูล 
เมื่อท าการตรวจสอบพบว่า ข้อมูลอาชญากรรมในฐานข้อมูลถูกแก้ไขข้อมูลให้ตรงตาม

ข้อมูลจริง 
 การลบข้อมูล 

  ผลลัพธ์ท่ีได้คือ ข้อมูลอาชญากรรมท่ีต้องการลบข้อมูลถูกลบออกจากฐานข้อมูล และ
 ต าแหน่งอาชญากรรมยังถูกลบอีกด้วย 

เมื่อท าการตรวจสอบพบว่า ข้อมูลอาชญากรรมถูกลบออกจากฐานข้อมูล และลบต าแหน่ง
ของจุดเกิดเหตุอาชญากรรมจากแผนท่ีจริง 
7.2ผลจากการท าแบบสอบถามความพึ่งพอใจและประสิทธิภาพของระบบ  
จากการให้ผู้ทดสอบได้ท าการทดสอบระบบโดยใช้งานจริง จ านวน 5 คน พบว่าผลออกมามีจุดแข็ง

และจุดอ่อนของระบบดังนี้ 
จุดแข็งของระบบในการใช้งาน คือ 

 ระบบมีความสามารถในการวิเคราะห์เชิงพื้นท่ีได้อย่างเหมาะสม 
 หน้าเว็บของการลบข้อมูลง่ายต่อการเข้าใจของผู้ใช้งาน 
 ผู้ใช้ได้รับความถูกต้องของข้อมูลตรงกับความถูกต้องในการใช้งานและสามารถน าไปใช้

ประโยชน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ผลท่ีได้จากการใช้งานระบบเป็นไปตามความถูกต้องของผู้ใช้งาน 

จุดอ่อนของระบบในการใช้งาน คือ 
 ฐานข้อมูลท่ีเตรียมไว้ไม่เพียงพอและเหมาะสมกับการใช้งานของระบบ 
 หน้าเว็บในการเพิ่มข้อมูลยากต่อการเข้าใจของผู้ใช้งาน 

ข้อเสนอแนะ 
 เพื่อให้สะดวกในการค้นหาข้อมูลอาชญากรรมได้อย่างรวดเร็ว การพัฒนาระบบในขั้นตอน

ต่อไป ระบบควรมีการจัดท าในส่วนของการค้นหาข้อมูล และระบบยังสามารถอัพโหลด
รูปภาพผ่านหน้าเว็บไซด์ได้เลย 

 ในส่วนของการ Login เข้าไปใช้งานระบบควรมีความปลอดภัยมากกว่านี้ 
 ควรพัฒนาระบบให้มีการรองรับคดีได้หลายรูปแบบ เพื่อน าไปใช้ในการปฎิบัติงานจริง 
 การแสดงต าแหน่งควรแสดงพิกัดขึ้นโดยอัตโนมัติ 
 ควรพัฒนาระบบให้สามารถท างานผ่านระบบ Smartphones  
 ในอนาคตสามารถพัฒนาระบบให้มีการวิเคราะห์เชิงพื้นท่ี เช่น การกระจายตัวของจุดเกิด

เหตุอาชญากรรม เป็นต้น 
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