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บทคัดย่อ 
 
“จดหมายเหตุ” ในความหมายดั้งเดิมของไทยก่อนได้รับอิทธิพลการจัดการจดหมายเหตุสมัยใหม่จากตะวันตก หมายถึง การ
บันทึกเหตุการณ์ ซึ่งแตกต่างจากจดหมายเหตุสากลซึ่งเน้นการเก็บเอกสารที่มีคุณค่าในระยะยาว บทความนี้มีจุดประสงค์เพื่อ
ศึกษารากฐานวัฒนธรรมการจัดการจดหมายเหตุดั้งเดิมของไทย โดยศึกษาพัฒนาการการบันทึกในสังคมไทยและแนวคิด
เบื้องหลัง โดยศึกษาเอกสารจดหมายเหตุไทยในบริบทต่าง ๆ รวมถึงสัมภาษณ์นักจดหมายเหตุแห่งชาติและผู้เช่ียวชาญด้าน
การบันทึก การศึกษาพบว่าการบันทึกอันเป็นรากฐานของการปฏิบัติงานจดหมายเหตุของไทยมีวิธีการบันทึก เหตุการณ์ผ่าน
สายตาของอาลักษณ์หรือนักจดหมายเหตุ สันนิษฐานว่าอาจได้รับอิทธิพลจากจีน ได้รับการสืบทอดและประยุกต์ใช้มาถึง
ปัจจุบันในส านักหอจดหมายเหตุแห่งชาติ การบันทึกเป็นส่วนหนึ่งของการถ่ายทอดความรู้และความทรงจ าในภาคประชาชน
เรื่อยมาเช่นกัน การบันทึกกลับมีบทบาทมากขึ้นในสังคมร่วมสมัยเนื่องจากประชาชนสามารถบันทึกและมีส่วนร่วมในการ
จัดการจดหมายเหตุได้ น าไปสู่ข้อเสนอแนะในการสร้างความมีส่วนร่วมในการบันทึกให้กว้างขวางและหลากหลายยิ่งขึ้นโดย
อาศัยการเชื่อมโยงทางเทคโนโลยี  

 
ค าส าคัญ: จดหมายเหต,ุ การจัดการจดหมายเหต,ุ การบันทึกเหตุการณ,์ สถานการณ์ฉุกเฉิน, ส านักหอจดหมายเหตุแห่งชาติ 
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Abstract 
 
Before Thai archival management was influenced by Western concepts, the Thai word for archives, 
jotmaihet, referred to the documentation of events. This definition differs from that of modern archives, 
which emphasizes the keeping of records with ongoing value. This article studies the roots of Thai archival 
practice, investigating the evolution of documentation in Thai society as well as its underlying principles. 
The research employs content analysis of various Thai archives and interviews with Thai national archivists 
and experts in documentation. The findings confirm that documentation is foundational to Thai archival 
practice, typically having been performed by scribes or archivists who themselves witnessed the events they 
documented. This practice may have been influenced by the Chinese tradition, and has been adapted until 
the present day in the National Archives of Thailand. At the same time, documentation of events has also 
been practiced by various civic groups to pass on knowledge and memories. Documentation has increasingly 
regained an important role in contemporary society, in which people have the power to document and 
manage archives themselves. Thus, it is recommended that a participatory approach should be pursued to 
widen and diversify documentation practices through technological connectivity. 
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1. บทน า  
 

ค าว่า จดหมายเหตุ ในภาษาไทยประกอบด้วยค าว่า “จด” คือการจดบันทึก “หมาย” คือ หมายให้ และ “เหตุ” คือ
เหตุการณ์ ตามรูปศัพท์จึงหมายถึง “การเขียน (จด) เรื่องราวเหตุการณ์ (เหตุ) หมายไว้ (หมาย) เพื่อจ า’ หรือเป็นการเขียนที่ว่า
ด้วยข่าวคราวท่ีเป็นไป เรื่องราว เหตุการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นเพื่อเก็บไว้เป็นความทรงจ า” (Naruemol 2020) หากพิจารณาจาก
รูปศัพท์แล้วจะเห็นว่า จดหมายเหตุในรากฐานวัฒนธรรมและประวัติศาสตร์เดิมของไทยคือการบันทึกเรื่องราวที่เกิดขึ้น ใช้
อย่างกว้างๆ ว่าหมายถึงการจดบันทึก หากเปรียบเทียบกับค านิยามของค าว่าจดหมายเหตุในความหมายสากลจะมีความหมาย
ที่ต่างกัน กล่าวคือ จดหมายเหตุ (Archives) ในความหมายสากลหมายถึง เอกสาร (Records) ที่ผลิตโดยบุคคล ครอบครัว 
หรือองค์กรและมีคุณค่าต่อเนื่องจึงถูกเก็บรักษาไว ้(Society of American Archivists [n.d.]) จดหมายเหตุเกิดมาจากเอกสาร
ซึ่งเป็นผลจากการท ากิจกรรมหรือธุรกรรม (Schellenberg 1956, 16) เนื่องจากเอกสารเป็นเครื่องมือของการด าเนินกิจกรรม
ต่าง ๆ จึงมีลักษณะเป็นกลุ่มและมีความสัมพันธ์กัน มักจัดเก็บเพื่อการใช้ประโยชน์ของเจ้าของเอกสารเอง (Jenkinson 1937, 
11) และเพื่อผู้อื่นส าหรับการศึกษาค้นคว้าวิจัย (Schellenberg 1956, 14; Phra rachabanyat chotmaihet hang chat 
2013) จะเห็นได้ว่าจดหมายเหตุในความหมายของไทยดั้งเดิมและในความหมายสากลมีความแตกต่างกันทั้งในวิธีการสร้าง
สารสนเทศและจุดมุ่งหมายการใช้ เนื่องจากความหมายแบบไทยดั้งเดิมเป็นการบันทึกเพื่อเก็บไว้เป็นข้อมูล ความทรงจ า แต่ใน
ความหมายสากล จดหมายเหตุเป็นเอกสารเพื่อประโยชน์ในการท างานเป็นอย่างแรก แต่เมื่อมีคุณค่าในระยะยาวจึงได้รับการ
จัดเก็บ มีคุณค่าในความเป็นหลักฐาน และเป็นข้อมูลเพื่อการวิจัยและในเชิงประวัติศาสตร์ด้วย ส าหรับงานวิจัยช้ินนี้จะมุ่ง
ศึกษาจดหมายเหตุในความหมายดั้งเดิมของไทยอันหมายถึงการบันทึกเหตุการณ์เป็นหลัก  

ความหมายที่รับเข้ามาใช้อย่างจริงจังในสังคมไทยตั้งแต่สมัยรัชกาลที่ 5 เป็นความหมายใหม่ที่น ามาปรับใช้ในประเทศ
ไทย โดยเข้ามาพร้อมการปฏิรูประบบราชการ (Prudtikul [n.d.]) และน าระบบการจัดการเอกสารสมัยใหม่มาใช้เพื่อการ
บริหารตามแบบตะวันตก ท้ังสองส่วนถูกใช้ประกอบกันเพื่อเติมเต็มหลักฐานการท างานและความทรงจ าของสังคม สถานภาพ
การรับรู้เรื่องจดหมายเหตุในสังคมไทย งานวิจัยที่ผ่านมาแสดงว่าคนทั่วไปไม่คุ้นเคยกับเอกสารและเอกสารจดหมายเหตุตาม
ความหมายใหม่แบบสากล (Poolsatitiwat 2017, 285) ช้ีให้เห็นว่าสังคมไทยแยกเอกสารชีวิตประจ าวันออกจากจดหมายเหตุ 
ท าให้เกิดปัญหาในการจัดการเอกสารตามมา เช่นเดียวกับนยา สุจฉายา (Sucha-xaya 2017) พบว่าจดหมายเหตุใน
ความหมายแบบสากลไม่สอดคล้องกับค่านิยมไทยหลายประการ หากแต่ความหมายแบบดั้งเดิมสอดคล้องกับการรับรู้และ
ค่านิยมไทยมากกว่า  

บทความนี้เป็นส่วนหน่ึงของงานวิจัย3ซึ่งมีจุดมุ่งหมายที่จะศึกษาหลักการคิดและวิธีการของการบันทึกเหตุการณ์ โดยมี

ค าถามวิจัยหลักว่า การบันทึกเรื่องราวในสถานการณ์ฉุกเฉินที่เกิดขึ้นในสังคมไทยมีความเปลี่ยนแปลงอย่างไร และจะสามารถ
พัฒนาให้เป็นประโยชน์ในสังคมไทยร่วมสมัยได้อย่างไร ส าหรับบทความช้ินนี้น าเสนอส่วนแรกของงานวิจัยซึ่งจะมุ่งตอบค าถาม
ย่อยของงานวิจัยที่ว่า วัฒนธรรมการบันทึกจดหมายเหตุของไทยในด้านการบันทึกเหตุการณ์มีพัฒนาการด้านรูปแบบ 

วิธีการ การใช้ประโยชน์อย่างไรบ้าง อีกทั้งจะมีแนวทางในการพัฒนาเพ่ือใช้ประโยชน์อย่างไรในสังคมปัจจุบัน4  
 

 

                                                           
3 โครงการวิจยัได้รับทุนสนับสนุนจาก ทนุพัฒนาอาจารย์ใหม่/นกัวิจยัใหม่ กองทนุรัชดาภิเษกสมโภช จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย 
4 ค าถามย่อยของงานวิจยัมี 2 ข้อ ในส่วนแรกเป็นการศึกษาลักษณะและพัฒนาการของการบันทกึจดหมายเหตุดั้งเดิมของไทย ส่วนค าถามที ่2 มุ่ง
ศึกษาเร่ืองการเปลี่ยนแปลงของการบันทึกในยุคดิจิทัลซ่ึงวิเคราะห์จากโพสต์จากเฟซบุ๊ก ซ่ึงจะตีพิมพ์ในโอกาสตอ่ไป  
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2. วิธีการวิจัย 
 

การวิจัยในช่วงแรกมุ่งศึกษาความรู้ ภูมิปัญญาของจดหมายเหตุของไทยและมองจากรากฐานของอดีตไปสู่อนาคตด้วย
วิธีการวิจัย 2 วิธ ีได้แก่  

 
2.1 วิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) 

โครงการวิจัยเริ่มจากการศึกษาเอกสารจดหมายเหตุเพื่อท าความเข้าใจลักษณะธรรมเนียมการบันทึกของไทย  โดย
ศึกษาเอกสารจดหมายเหตุที่เกี่ยวกับเหตุการณ์ฉุกเฉิน สาเหตุที่เลือกศึกษาสถานการณ์ฉุกเฉินเพราะมักส่งผลกระทบต่อ
สังคมไทยเป็นวงกว้าง บทความนี้ศึกษาวิเคราะห์จดหมายเหตุไทยดั้งเดิมในบริบทสถานการณ์ฉุกเฉิน 3 เรื่อง โดยศึกษาในด้าน
โครงสร้าง เนื้อหา และการน าไปใช้ประโยชน์ การวิเคราะห์เป็นการวิเคราะห์เชิงคุณภาพ มีการสังเกตโครงสร้างรูปแบบของ
เอกสาร อีกท้ังมีการให้รหัสเนื้อหา (Coding) เพื่อสังเกตประเด็นเนื้อหาและภาษา  

ตัวอย่างจดหมายเหตุที่เลือกมาศึกษาในงานวิจัย มี 3 ช้ิน ได้แก่ จดหมายเหตุ ร.ศ. 112 การบันทึกเรื่องไข้ทรพิษของ
หมอบรัดเลย์ และแหลมวิปโยค (บันทึกภัยพิบัติแหลมตะลุมพุก พ.ศ. 2505)5  ผู้วิจัยเลือกเอกสารที่เป็นตัวแทนของการบันทึก 
3 เรื่องเพื่อแสดงการบันทึกสถานการณ์ฉุกเฉินท่ีหลากหลาย ได้แก่ สงคราม โรคระบาด และภัยพิบัติ รวมทั้งเอกสารที่คัดสรร
มาวิเคราะห์ยังมีรูปแบบการเขียนแตกต่างกัน ได้แก่ การบันทึกของราชการ การบันทึกของสื่อมวลชน และการบันทึกของ
แพทย ์ 

 
2.2 การสัมภาษณ์ (Interview) 
 

การบันทึกเหตุการณ์ได้รับการสืบทอดมาปฏิบัติในส านักหอจดหมายเหตุแห่งชาติ ในกลุ่มบันทึกเหตุการณ์ งานวิจัยนี้
เลือกสัมภาษณ์นักจดหมายเหตุจากส านักหอจดหมายเหตุแห่งชาติที่ท าหน้าที่ในกลุ่มบันทึกเหตุการณ์ และผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับ
การบันทึกเหตุการณ์รวม 5 คน เพื่อท าความเข้าใจบทบาทหน้าที่ของงานบันทึกเหตุการณ์ในส านักหอจดหมายเหตุแห่งชาติ
และสังคมไทยในปัจจุบัน  

วิธีวิจัยทั้งสองช่วยส่งเสริมและเติมเต็มกันและกัน กล่าวคือ การวิจัยเอกสารช่วยให้เข้าใจที่มา ลักษณะของบันทึก
เหตุการณ์ในอดีต ในขณะที่การสัมภาษณ์ช่วยให้เข้าใจบทบาทและการสืบทอดการบันทึกเหตุการณ์จากอาลักษณ์ในสมัย
โบราณมาสู่นักจดหมายเหตุและการบันทึกของคนทั่วไปในปัจจุบัน ผ่านมุมมองความคิด และประสบการณ์ของนักจดหมาย
เหตุจากหอจดหมายเหตุแห่งชาติและผู้เชี่ยวชาญ 

 

 
3. วัฒนธรรมไทยและแบบแผนในการบันทึก  

 
หากพิจารณารากฐานวัฒนธรรมไทย สังคมไทยมีพื้นฐานจากสังคมมุขปาฐะ หมายถึงเน้นการฟัง-พูดเป็นหลัก การเขียน 

                                                           
5 งานวิจยัในส่วนที่สองเป็นการวิเคราะหเ์นื้อหาของสื่อสังคมออนไลน์ คือ การวิเคราะห์โพสต์เฟซบุ๊กของเพจ Thai NavySEAL ที่เกี่ยวขอ้งกับ
เหตุการณ์ช่วยชวีิตเยาวชนฟุตบอลทีมหมูป่าอะคาเดมีติดถ้ า จ านวน 200 โพสต์  
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เป็นกิจกรรมของสังคมทางศาสนาหรือกิจกรรมทางราชส านักในอดีต หลักฐานที่พบจึงถูกสร้างขึ้นเพื่อวัตถุประสงค์ดังกล่าว 
เช่น ร่องรอยของการกัลปนา อันสะท้อนค่านิยมการท าบุญตามความเช่ือทางพุทธศาสนา ท าให้พบหลักฐานจากการกัลปนา
เป็นจ านวนมาก นอกจากนี้ ยังพบหลักฐานที่เป็นเครื่องมือบันทึกประวัติศาสตร์ โดยเฉพาะการเขียนประวัติศาสตร์แบบ
พงศาวดาร (Natwipha 1981, 53-63)  

หลักฐานเช่นจารึกและเอกสารโบราณเป็นร่องรอยที่บอกเล่าประวัติศาสตร์การอ่าน-เขียนของไทย พบทั้งเอกสารที่เป็น
การบันทึกเพื่อสร้างประวัติศาสตร์ เช่น จดหมายเหตุ ซึ่งใช้เป็นข้อมูลเพื่อเรียบเรียงเป็นพงศาวดาร และยังพบเอกสารที่ใช้
ประกอบกิจกรรมการติดต่อสื่อสารต่าง ๆ ด้วย ในท่ีนี้จะขอศึกษาการบันทึกเป็นหลักเพราะใช้ค าเรียกโดยตรงว่า จดหมายเหตุ 

 
 
4. การบันทึกในอารยธรรมไทยและบริบทอารยธรรมโลก  
 

ความรู้เรื่องจัดการจดหมายเหตุมีความหลากหลาย แตกต่างไปตามธรรมเนียมของท้องถิ่นต่าง ๆ แต่ที่ผ่านมาวิชา
จดหมายเหตุสากลมักอ้างอิงภูมิปัญญาของโลกตะวันตก จนนักวิชาการและนักวิชาชีพบางส่วนเข้าใจว่าหากมิได้ตีความตาม
ความหมายตะวันตกจะถือว่าผิดหลักจดหมายเหตุ ผู้วิจัยมีความเห็นว่าความเข้าใจในวิชาการจัดการจดหมายเหตุสากลเป็น
สิ่งจ าเป็น แต่ขณะเดียวกันก็เป็นความจริงว่าความรู้ในวิชาจดหมายเหตุอาจเกิดขึ้นจากประสบการณ์จากวัฒนธรรมอื่นของโลก
ก็ได้ ทั้งนี้ ควรมีการประยุกต์ใช้หลักการในแต่ละบริบทให้เหมาะสม ปัจจุบัน วงวิชาการจดหมายเหตุนานาชาติกลับแสวงหา
ความหมายที่หลากหลายยิ่งขึ้นของจดหมายเหตุ สาเหตุหนึ่งของการแสวงหาความหลากหลายของความหมายคือ 
ประวัติศาสตร์ยุคอาณานิคม ซึ่งเอกสารตามแบบตะวันตกถูกใช้เป็นเครื่องมือในการกดขี่ชนชาติที่มีวัฒนธรรมทางเอกสารที่
แตกต่าง นักวิชาการจดหมายเหตุและนักจดหมายเหตุในประเทศเหล่านี้ เช่น ออสเตรเลีย สหรัฐอเมริกา จึงพยายามค้นคว้า
จดหมายเหตุในวัฒนธรรมต่าง ๆ ของโลก โดยเรียกแนวโน้มความสนใจทางวิชาการและการวิจัยนี้ว่า “Archival Multiverse” 
(Mckemmish and Piggott 2013; Gilliland, McKemmish, and Lau 2017) 

ธรรมเนียมการบันทึกของไทยมีลักษณะกว้าง ๆสองประเภท คือ ต านานและพงศาวดาร (Ishii 1985; Natwipha 
1981) อย่างแรกเป็นประวัติของพุทธศาสนา ส่วนพงศาวดารคือประวัติของราชวงศ์ ในการจดบันทึกที่เรียกว่าจดหมายเหตุ
ได้รับการสันนิษฐานว่าเป็นธรรมเนียมที่เกิดจากการจดบันทึกของอาลักษณ์จึงนับว่าเกิดจากแนวคิดของการท าพงศาวดาร 
พงศาวดารเป็นเรื่องราวที่ถูกเรียบเรียงขึ้นมาเพื่อบันทึกประวัติศาสตร์โดยเฉพาะ และเขียนขึ้นจากบันทึกประจ าวันของ
อาลักษณ์ซึ่งเรียกว่าจดหมายเหตุ รูปแบบและหลักการการเขียนจึงผ่านสายตาของทั้งอาลักษณ์และผู้เขียนพงศาวดาร เมื่อ
เปรียบเทียบกับการเขียนประวัติศาสตร์ในปัจจุบันซึ่งได้รับอิทธิพลจากตะวันตก และต้องอาศัยเอกสารจดหมายเหตุซึ่งเป็นผล
พลอยได้ที่เกิดขึ้นจากการท ากิจกรรมต่าง ๆ ไม่ได้ถูกสร้างขึ้นมาเพื่อวัตถุประสงค์ในการเขียนประวัติศาสตร์โดยเฉพาะตั้งแตต่้น 
รูปแบบ วัตถุประสงค์และการใช้ประโยชน์ในการเขียนจึงแตกต่างกัน จดหมายเหตุแบบไทยดั้งเดิม (การบันทึกเหตุการณ์) มัก
ถูกมองว่าไม่ใช่หลักฐานช้ันต้น (Archivist 1, personal communication, October 10, 2019) จึงถูกตั้งค าถามในเชิงความ
น่าเชื่อถือ อย่างไรก็ตาม นักประวัติศาสตร์ใช้ทั้งเอกสารจดหมายเหตุแบบสากลและแบบดั้งเดิมที่เป็นการบันทึกควบคู่กันแม้จะ
ให้น้ าหนักต่างกัน 

นิธิ เอียวศรีวงศ์ (Nidhi 2000) ตั้งข้อสังเกตของการเขียนเช่นนี้ว่าสามารถสะท้อนค่านิยมในยุคสมัยของผู้ช าระ
พงศาวดารได้ ยกตัวอย่างเช่น พงศาวดารสมัยอยุธยาซึ่งถูกช าระในสมัยรัตนโกสินทร์ไม่เพียงแต่บอกเล่าประวัติศาสตร์ของ
อยุธยาเท่านั้น แต่พงศาวดารในแต่ละช่วงของรัตนโกสินทร์อ้างถึงข้อมูลในแต่ละส่วนต่างกัน ซึ่งสะท้อนความเห็นของผู้บันทึก
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ในสมัยรัตนโกสินทร์ต่อแต่ละเหตุการณ์ ซึ่งอาจเป็นเหตุผลทางการเมือง สังคม หรือปัจจัยต่าง ๆ นิธิเห็นว่าการประเมินคุณค่า
ข้อมูลทางประวัติศาสตร์ยุคหนึ่งเป็นหลักฐานทีแ่สดงให้เห็นความเป็นไปในอีกยุคหนึ่งก็ได้  

ค าถามเรื่องความเป็นอัตวิสัยในการบันทึกตกทอดมาถึงนักจดหมายเหตุในช้ันหลัง กล่าวคือ นักจดหมายเหตุในกลุ่ม
บันทึกเหตุการณ์ยังเรียบเรียงและเขียนจดหมายเหตุผ่านสายตาของตน ทว่า มีแนวคิดในความพยายามที่จะขจัดอคติ เช่น ไม่
ใส่ความคิดเห็นของตนเอง อย่างไรก็ตาม พบว่ายังคงหลีกเลี่ยงความขัดแย้งอันเป็นลักษณะเฉพาะของวัฒนธรรมไทย               
อัตลักษณ์ของนักจดหมายเหตุที่แปรผันผ่านกาลเวลาอาจมีขึ้นเพื่อตอบโจทย์ความเปลี่ยนแปลงในสังคมที่ตั้งค าถามต่อ
ข้อเท็จจริง แต่ในขณะเดียวกันก็ยังไม่สามารถสะท้อนความจริงโดยปราศจากความกลัวหรืออคติ แท้จริงแล้ว ค าถามนี้อยู่ในใจ
ของนักจดหมายเหตุทั่วโลกไม่มากก็น้อย ดังท่ีไรด์เนอร์ (Ridener 2009, 145) กล่าวว่า “The tension between appraisal 
and custody, between passive and active archival practice, between history “as it happened” and 
communication through historical records is rooted in the discourse between subjectivity and objectivity in 
archival theory. The tension has never been fully resolved, however, since each new paradigm also assumed 

many of the concepts of its predecessors.6” ทฤษฎีในวิชาจดหมายเหตุพยายามปรับตัวเพื่อต่อสู้กับความขัดแย้งนี้

ตลอดมา และความขัดแย้งเหล่านี้ก็ยังไม่อาจคลี่คลายโดยสมบูรณ์  
ธรรมเนียมการบันทึกเพื่อเขียนประวัติศาสตร์ ไม่ใช่วิถีปฏิบัติที่สยามท าอยู่ดินแดนเดียวเท่านั้น แต่น่าจะได้รับธรรม

เนียมการบันทึกจากการติดต่อสัมพันธ์กับอารยธรรมอื่นด้วย เมื่อการบันทึกจดหมายเหตุเพื่อท าพงศาวดารมีในสมัยอยุธยา 
อารยธรรมในเอเชีย เช่น จีน เกาหลี ล้วนมีธรรมเนียมการบันทึกเพื่อเป็นวัตถุดิบทางประวัติศาสตร์ ในที่นี้ ผู้เขียนขอศึกษา
ประวัติศาสตร์จดหมายเหตุของจีนเนื่องจากติดต่อสัมพันธ์กับไทยอย่างใกล้ชิด 

 
4.1 ประวัติศาสตร์การบันทึกจดหมายเหตุของจีน  
 

ชาวจีนเป็นชนชาติที่มีส านึกทางประวัติศาสตร์สูงมาตั้งแต่สมัยโบราณ และให้ความส าคัญกับการบันทึกประวัติศาสตร์ 
ตั้งแต่สมัยราชวงศ์ชาง ซึ่งมีการพบหลักฐานการจารึกบนกระดูกเต่าหรือท่ีเรียกกันว่ากระดูกมังกรเพื่อพยากรณ์อนาคต นับได้
ว่าเป็นหลักฐานการเขียนในช่วงเริ่มแรกของจีน (Mark 2016) ในราชวงศ์ต่าง ๆ ช่วงก่อนสมัยใหม่ มีหลักฐานการบันทึก
ประวัติศาสตร์ของราชวงศ์ หากเปรียบเทียบแล้วมีความใกล้เคียงกับการบันทึกของไทยซึ่งเน้นการบันทึกโดยอาลักษณ์ และ
เป็นการบันทึกพงศาวดาร อันเป็นรากฐานของการบันทึกเหตุการณ์ในหอจดหมายเหตุแห่งชาติปัจจุบัน  

จากการศึกษาประวัติศาสตร์การจัดการจดหมายเหตุและเอกสารของประเทศจีน นักวิชาการจดหมายเหตุจีนได้แบ่งยุค
การจัดการจดหมายเหตุเป็น 3 ยุค7 (Lian 2017) ยุคแรกซึ่งเกี่ยวข้องกับงานวิจัยนี้ คือ ยุคจักรพรรดิ พบว่าตั้งแต่สมัยราชวงศ์
ฮั่นถึงราชวงศ์ชิง มีอาลักษณ์เรียกว่า ฉื่อกวาน (Shiguan) ซึ่งมีหน้าที่จดบันทึกพระด ารัสและพระราชกรณียกิจของจักรพรรดิ 
บทบาทนี้คล้ายคลึงกับอาลักษณ์ซึ่งท าหน้าที่จดบันทึกในราชส านักของไทยอย่างยิ่ง บุคคลผู้บันทึกประวัติศาสตร์ในจีนสมัย
จารีตหรือฉื่อกวานนี้ มีลักษณะเป็นนักปราชญ์ คือต้องเป็นผู้รอบรู้ในวิชาประวัติศาสตร์ วรรณคดี และวิทยาศาสตร์ ทั้งนี้                     
ฉื่อกวานมิได้เพียงจดบันทึกเรื่องราวในราชส านักเท่านั้น แต่ยังรวบรวมจดหมายเหตุเป็นเล่ม และเขียนประวัติศาสตร์ด้วย 

                                                           
6 ถอดความได้วา่ ความขัดแย้ง(ในทฤษฎจีดหมาย)หลายประเด็น ล้วนมาจากความเป็นอัตวิสัยหรือภววิสยัในทฤษฎจีดหมายเหตุ ไม่วา่จะเป็นความ
ขัดแย้งระหวา่งการเลือกหรือการเกบ็ข้อมูลประวัติศาสตร์ทั้งหมด ระหวา่งการปฏิบัติงานจดหมายเหตุเชิงรับหรือเชิงรุก ระหว่างประวัติศาสตร์ที่เป็น
เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นหรือประวัติศาสตร์จากตีความผา่นเอกสารประวัติศาสตร์ ความขัดแย้งเหล่านี้ไม่เคยคลี่คลายได้โดยสมบูรณ์ เพราะแต่ละ
กระบวนทัศน์ใหม่ต่างมีแนวคิดหลายอยา่งจากที่มาที่ตา่งกัน 
7 แบ่งออกเป็นยุคโบราณ (ก่อนป ี1840) ยุคสมัยใหม่ (1840-1949) และ ยุคร่วมสมัย (1949 ขึ้นไป) (Lian 2017) 
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(Lian 2017, 101) ส าหรับการจัดการจดหมายเหตุและเอกสารเป็นหน้าที่ของอีกต าแหน่งหนึ่ง คือ หลี่ (Li) หน้าที่นี้อาจไม่
ต้องการผู้มีความสามารถเท่าอาลักษณ์ แต่มักได้รับการสืบทอดต าแหน่งทางสายเลือด 

การบันทึกสมัยโบราณของจีนมีลักษณะที่น่าสังเกตคือ การเน้นหลักการคุณธรรม วินัย พงศ์ศรีเพียร เขียนในหนังสือ           
หมิงสือลู่ -ชิงสือลู่ บันทึกเรื่องจริงแห่งราชวงศ์หมิงและราชวงศ์ชิงฯ ว่า ในสมัยราชวงศ์โจว มหาอาลักษณ์ยึดมั่นในหลี่ หรือ
หลักคุณธรรม ท าให้บัณฑิตเหล่านี้ไม่ได้มีหน้าที่เพียงแต่บันทึกเหตุการณ์ที่ส าคัญประจ ารัชกาลเท่านั้น แต่ต้องบันทึกให้ตรงกับ
ความจริง เห็นได้จากเรื่องราวของอาลักษณ์ที่ยอมสละชีวิตของตนเพราะไม่อาจยอมละเว้นบันทึกสิ่งที่คลาดเคลื่อนจากความ
เป็นจริงได้ อีกทั้งยังสอดแทรกคติสอนจริยธรรมลงในการบันทึก คือยึดหนังสือจั่วจ้วน “หลักการก็คือ การสรรเสริญผู้มี
คุณธรรม และต าหนิผู้ช่ัว-ร้าย” (Winai 2016, 7-8) ทั้งนี้เป็นเพราะหลักการคุณธรรมในราชวงศ์ต่าง ๆ ของจีนเข้ามามีอิทธิพล
อย่างสูงในการปฏิบัติงานจดหมายเหตุ 

หากพิจารณาในมิติของผู้บันทึกประวัติศาสตร์ ในวัฒนธรรมจีนยังมีการช าระประวัติศาสตร์ ซึ่งเกิดจากการตรวจทาน
การบันทึกให้ถูกต้อง และการเขียนอรรถาธิบาย (Commentary) ประกอบประวัติศาสตร์ในแต่ละราชวงศ์ บทบาทของ
อาลักษณ์จึงเป็นมากกว่าผู้รวบรวม หรือจดบันทึกเท่านั้น แต่เป็นผู้รู้ที่ให้ความเห็นทางประวัติศาสตร์ด้วย (Winai 2016, 8)                
นี่อาจเป็นบทบทบาทของนักจดหมายเหตุจีนที่มากกว่าอาลักษณ์ผู้จดบันทึกเรื่องราวในราชส านักของไทย วิถปีฏิบัตินี้แสดงให้
เห็นความพยายามของคนในอดีตที่ต้องการปกป้องหลักฐาน บันทึกสิ่งที่เกิดขึ้นให้เป็นประวัติศาสตร์  รวมถึงแสดงค่านิยมทาง
จริยธรรมและการใช้การบันทึกเหตุการณ์ในการปกป้องหลักคิดดังกล่าว  

 
4.2 การเปรียบเทียบกับจดหมายเหตุในความหมายของโลกตะวันตก 
 

ในที่นี้จ าเป็นต้องกล่าวถึงจดหมายเหตุในมุมมองของโลกตะวันตกด้วย เนื่องจากเป็นมุมมองที่มีอิทธิพลต่อ การ
ปฏิบัติงานด้านจดหมายเหตุในปัจจุบัน จดหมายเหตุในโลกตะวันตกเกิดจากเอกสาร (Records) เป็นเครื่องมือที่ช่วยให้จดจ า
บางสิ่งได้และช่วยในการท ากิจกรรมให้ส าเร็จไป (Millar 2019) ทั้งช่วยในการจดจ าและใช้เป็นหลักฐาน ตั้งแต่สมัยโบราณ 
เอกสารใช้เป็นหลักฐานเพื่อยืนยันสิทธิ ความเป็นเจ้าของทรัพย์สินต่าง ๆ เช่น ที่ดิน ในสมัยเริ่มแรก วิชาจดหมายเหตุจึง
เกี่ยวข้องกับวิชา Diplomatics หรือวิชาศึกษาเอกสาร ซึ่งครอบคลุมทั้งการศึกษาเนื้อหา และรูปแบบของเอกสารเพื่อยืนยันว่า
เอกสารนั้นเป็นของจริงแท้ สมบูรณ์ เช่ือถือได้ เช่นเดียวกับวิชาจดหมายเหตุปัจจุบัน ซึ่งยังให้ความส าคัญว่าเอกสารต้องมี
คุณสมบัติต่าง ๆ ความจริงแท้ (Authenticity) ความสมบูรณ์ (Completeness) ความน่าเชื่อถือ (Reliability) เป็นต้น 

ในศตวรรษที่ 19 จดหมายเหตุกลับมีบทบาทในวิชาประวัติศาสตร์มาก เพราะถูกเน้นหนักเพื่อใช้เขียนประวัติศาสตร์ 
เนื่องมาจากวิธีการทางประวัติศาสตร์นิพนธ ์เช่น ส านักของ Von Ranke ซึ่งก าหนดให้นักประวัติศาสตร์ใช้หลักฐานอ้างอิงสิ่งที่
เขียน (Wanida 2012, 135) ผู้ใช้หลักของหอจดหมายเหตุจึงกลายเป็นนักประวัติศาสตร์ ด้วยเหตุนี้จดหมายเหตุจึงมีบทบาท
โดดเด่นในการเป็นเครื่องมือศึกษาประวัติศาสตร์และความทรงจ าเรื่อยมา ทว่า ในช่วงศตวรรษที่ 20 เป็นต้นมากระแสการใช้
เอกสารจดหมายเหตุเพื่อสิทธิพลเมือง สิทธิมนุษยชน และธรรมาภิบาลได้กลับมามีบทบาทอีกครั้ง  

ผู้วิจัยได้เปรียบเทียบวัฒนธรรมการจดบันทึกของโลกตะวันตก และการบันทึกจดหมายเหตุแบบดั้งเดิมของไทยในเชิง
ประวัติตามตารางด้านล่างนี้  อย่างไรก็ตาม ข้อจ ากัดของการเปรียบเทียบนี้คือ  อาจโต้แย้งได้ว่าในแต่ละวัฒนธรรมมีความ
หลากหลายและเปลี่ยนแปลงในแต่ละยุคสมัย เช่น ธรรมเนียมตะวันตกก็มีการเขียนพงศาวดาร (Chronicles) เช่นกัน แต่
ผู้เขียนขอยกความหมายในส่วนที่วัฒนธรรมเหล่านั้นมีอิทธิพลต่อประวัติศาสตร์การจัดเก็บเอกสารของไทย ความหมายของ
จดหมายเหตุในธรรมเนียมตะวันตกที่ให้ความส าคัญกับเอกสาร (records) และเข้ามามีส่วนส าคัญต่อความเปลี่ยนแปลงใน
ประวัติศาสตร์การจัดเก็บเอกสารของไทย 
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ตาราง 1 เปรียบเทียบวัฒนธรรมการบันทึกของไทย จีน และตะวันตก 

 จดหมายเหตุด้ังเดิมของ
ไทย 

จดหมายเหตุด้ังเดิมของจีน จดหมายเหตุ (Archives) 
จากโลกตะวันตก 

ธรรมชาติและ 
ลักษณะการสร้าง 

 

การบันทึกเรื่องราวความ
เป็นไป  
- หากเป็นเรื่องราวใน 
ราชส านักถูกบันทึกเป็น
จดหมายเหตเุพื่อเขียน
พงศาวดาร  
- ค าว่าจดหมายเหตุ ยัง
รวมถึงการบันทึกนอกราช
ส านักด้วย  

บันทึกเรื่องราวในราชส านัก
เพื่อเป็นหลักฐาน และ 
ฉื่อกวานน าหลักฐานไปเขียน
ประวัติศาสตร์  

เน้นเอกสารอันเป็นผลมาจาก
กิจกรรมหรือธุรกรรม เช่น 
โฉนดที่ดิน ใบเสร็จ สญัญา 
เอกสารการท างานในองค์กร 
เป็นต้น  
การบันทึก ไดอารี่ เป็น
จดหมายเหตุในอีกลักษณะหนึ่ง 
รองลงมาจากเอกสาร 

วัตถุประสงคใ์นการ
สร้าง  

บันทึกเรื่องราวเพื่อเขียน
ประวัติศาสตร์ หรือจดจ า
เรื่องราวความเป็นไป  

 บันทึก “ความจริง” เพื่อ
เรียบเรียงเป็นประวัติศาสตร ์

เพื่อเป็นหลักฐานของการ
กระท า กิจกรรม ธุรกรรมตา่งๆ  

ผู้ท างานจดหมาย
เหตุและการจัดเก็บ 

อาลักษณ์ เป็นผู้จดบันทึก
เหตุการณส์ าคัญประจ าวัน
ในราชส านัก 
รวบรวมสิ่งที่บันทึกเป็น
จดหมายเหตุ ควบคู่กับ
เอกสารที่เกดิจากกิจกรรม 
เพื่อใช้เขียนประวัติศาสตร์ 
(พงศาวดาร) 

- ฉื่อกวานเป็นผู้รวบรวมและ
เขียนประวตัิศาสตร ์
- หลี่มีหน้าที่รวบรวม จัดการ
เอกสาร 
จัดเก็บในหอสมุดหลวง 

นักจดหมายเหตเุป็นผูร้วบรวม
เอกสารจดหมายเหต ุ

การน าไปใช้
ประโยชน์  

เพื่อเขียนพงศาวดาร เพื่อเขียนพงศาวดาร - เป็นหลักฐานในการท า
กิจกรรม ธุรกรรม  
- เป็นเครื่องมือสนับสนุนการ
ตัดสินใจ การบริหาร  
- เพื่อเป็นเครื่องมือในการ
ตรวจสอบการท างาน ความ
โปร่งใส 
- เพื่อเป็นข้อมูลในการวิจัยใน
สาขาวิชาต่าง ๆ เช่น 
ประวัติศาสตร์ เป็นต้น  
- เป็นมรดกทางวัฒนธรรม 
ความทรงจ า 
- เพื่อแสดงอัตลักษณ์ สิทธิของ
ชุมชน   
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ความเหมือนของหลักการจัดการจดหมายเหตุทั้งในวัฒนธรรมตะวันออกและตะวันตกคือ แนวคิดและวิธกีารตั้งอยู่บน

หลักการที่จะการปกป้องและถ่ายทอดความจริงอย่างตรงไปตรงมา8 ดังจะเห็นได้จากมิติของความเป็นหลักฐานที่พิสูจน์แล้วว่า

จริงแท้ อันเป็นหลักการส าคัญของงานด้านจดหมายเหตุในโลกตะวันตก ส่วนในโลกตะวันออกนั้น เมื่อพิจารณาจดหมายเหตุ
โบราณของจีนก็ใช้หลักการคุณธรรมในลัทธิขงจื่อเข้ามาก ากับงานจดหมายเหตุเช่นกัน จึงนับว่าการสร้างหลักฐานและให้ข้อมูล
ความจริงนั้นมีวิธีการทีแ่ตกต่างกัน 

การบันทึกจดหมายเหตุดั้งเดิมของไทยจะมีรูปแบบเหมือนจดหมายเหตุแบบจีนโบราณมากกว่า ในลักษณะที่เป็นการ
เขียนบันทึกผ่านบุคคล โดยมุ่งเน้นให้ผู้บันทึกนั้นมีคุณธรรมก ากับ และน าไปใช้เขียนประวัติศาสตร์ ในขณะที่จดหมายเหตุ
ตะวันตกเน้นเอกสารที่เป็นผลพลอยได้ของกิจกรรม (Yeo 2018) แต่เอกสารนั้นมีคุณค่าระยะยาวทั้งแก่เจ้าของเอกสารหรือ
บุคคลอื่นที่ต้องการข้อมูลความรู้เพื่อการค้นคว้าวิจัย (Schellenberg 1956)  

ด้านผู้ปฏิบัติงานจดหมายเหตุ ในการบันทึกดั้งเดิมของจีนและไทย ผู้บันทึกมีบทบาทในการเขียนพงศาวดาร หรือ
ประวัติศาสตร์ด้วย และมีต าแหน่งนักจัดการเอกสารควบคู่กันไป9 ในขณะที่ในโลกตะวันตก นักจดหมายเหตุเป็นผู้เก็บเอกสาร 
(Archiving) แต่ไม่ใช่ผู้บันทึก (Documenting) หรือเขียนประวัติศาสตร์  

 
 
5. การศึกษาบันทึกจดหมายเหตุของภาคประชาชน 
 

จากการศึกษาความรู้เรื่องจดหมายเหตุไทยดั้งเดิม ท าให้เห็นว่าการจดบันทึกมีความเฉพาะ และอาจสัมพันธ์เกี่ยวโยง
กับวัฒนธรรมอื่นด้วย ทว่า นอกจากความหมายของการบันทึกอย่างเป็นทางการในราชส านัก จดหมายเหตุยังเป็นค าเรียกกว้าง ๆ 
ของการบันทึกเหตุการณ์โดยทั่วไป เช่น หนังสือพิมพ์ การบันทึกส่วนตัว ก็อาจเรียกว่าจดหมายเหตุ เนื่องจากความหมายของ
ค ามีความครอบคลุม งานวิจัยในส่วนต่อมาจึงส ารวจการบันทึกในกลุ่มนี้ ผู้วิจัยวิเคราะห์จดหมายเหตุ 3 เรื่อง ดังนี ้ 
 
5.1 จดหมายเหตุ ร.ศ. 112  
 

เอกสารช้ินนี้บันทึกข้อมูลที่เกิดขึ้นตั้งแต่ 17 เมษายน – 20 สิงหาคม รวมทั้งสิ้น 98 ระเบียน บันทึกภารกิจของกอง
ทหารในการควบคุมของพระณรงค์วิชิต (เลื่อน ณ นคร) เนื้อหาเกี่ยวข้องกับการรบและการปฏิบัติงานทางราชการ ในช่วงที่
สยามเผชิญการคุกคามจากลัทธิจักรวรรดินิยม โดยประเทศฝรั่งเศสรุกล้ าเขตแดน นอกจากวิกฤตการณ์ ร.ศ. 112 และการ
เจรจาจากรัฐบาลส่วนกลางกับรัฐบาลฝรั่งเศส รวมถึงการปิดปากแม่น้ าเจ้าพระยาที่ประชาชนทั่วไปมักทราบแล้ว เอกสาร
จดหมายเหตุเล่มนี้ยังเป็นบันทึกของข้าราชการทหารในการป้องกันเขตแดนฝั่งตะวันออกเฉียงเหนือ การบันทึกจดหมายเหตุนี้

                                                           
8 แม้ในปัจจุบันวงการจดหมายเหตุจะตระหนักวา่อาจไม่สามารถถา่ยทอดความจริงหรือหลีกเล่ียงอคติได้โดยสมบูรณ์แต่นักจดหมายเหตุจะต้อง
พยายามที่จะหลีกเลี่ยงอคติในกระบวนงานต่าง ๆ ของตน 
9 ชื่อต าแหน่งของผู้ที่ท างานจดหมายเหตุนั้น นอกจากอาลักษณ์ในสมัยอยุธยาแล้ว สืบสาวไปได้ว่าพบหลักฐานสมุดจดหมายเหตุหอศาสตราคม พ.ศ. 
2402-2403 สมเด็จกรมพระยาด ารงราชานุภาพทรงกล่าวถึงหอศาสตราคม ว่านายสุดจินดาและนายเสน่ห์หุ้มแพร เป็นผู้จด ในช่วง ร.5 ต่อมางาน
ของหอศาสตราคมมีการปรับปรุง มีธรรมเนียมการจดไดอารี่ เรียกว่า งานไดรี ในกรมพระอาลักษณ์ มีพนักงานพระราชพิธีไดรี ท างานร่วมกับราช
กิจจา เรียกรวมกันว่า กองจดหมายเหตุ (Songsan 1974, 52-53) 
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จึงเป็นหลักฐานท่ีท าให้ทราบรายละเอียดของสถานการณ์ การท างาน การตัดสินใจ และรายละเอียดของภารกิจท่ีล าพังเอกสาร
ราชการอาจให้ไม่ครบ  

โครงสร้าง โครงสร้างของการบันทึกของเอกสารด าเนินตามวัน เป็นการบันทึกประจ าวันที่เริ่มด้วยวันที่ และตามด้วย
ภารกิจที่ท าในแต่ละวันในช่วงที่ต้องป้องกันเขตแดนของสยามจากการรุกรานของฝรั่งเศส เมื่อเริ่มจากวันที่แล้วจึงบรรยาย
ภารกิจตั้งแต่เช้าจนหมดวันซึ่งเป็นภารกิจทางการทหาร ขึ้นต้นด้วยเวลาและตามด้วยกิจกรรม รวมถึงกิจการที่ใช้ให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาท า ก็จะบันทึกไว้โดยละเอียด การเขียนเป็นการรายงานต่อเจ้านายคือ พระเจ้าน้องยาเธอ กรมหลวงพิชิต
ปรีชากร หากวันใดมีเอกสารที่เกี่ยวข้องก็จะพบว่ามีการเท้าความถึงเอกสารเหล่านั้นก่อน เท่ากับว่าการบันทึกมีหน้าที่ในการ
เป็นอุปกรณ์ช่วยในการท างานควบคู่ไปกับเอกสารด้วย  

เนื้อหา ลักษณะเนื้อหาของจดหมายเหตุ ร.ศ. 112 เป็นรายงานประจ าวันในช่วงวิกฤติการณ์การรบ ซึ่งเป็นหลักฐานที่
ให้ข้อมูลละเอียดและใช้ประกอบกับข้อมูลจากหนังสือราชการได้ เนื้อหาในการบันทึกครอบคลุมกิจการต่าง ๆ ตั้งแต่สงคราม
เริ่มคุกรุ่นจนสงบศึก เมื่อจัดหมวดหมู่เนื้อหาโดยละเอียดแล้วพบว่าสามารถแบ่งกลุ่มได้ดังนี้ 1) การรับค าสั่งจากผู้บังคับบัญชา 
2) การเคลื่อนไพร่พล 3) การสอดแนมความเคลื่อนไหวของศัตรู 4) การสู้รบ 5) อาวุธยุทโธปกรณ์ และ 6) ภารกิจช่วยเหลือ
ประชาชนในยามยาก การบันทึกกิจการต่าง ๆ ท าให้เห็นรายละเอียดของกิจการนั้น ๆ ในหลายเหตุการณ์อธิบายเหตุผลของ
การตัดสินใจ ซึ่งอาจไม่ได้บันทึกรายละเอียดไว้ในหนังสือราชการ เช่น การตัดสินใจใช้กลยุทธ์ การเกณฑ์ไพร่พล ข้อมูลที่ได้จาก
การสอดแนม เป็นต้น ในการบันทึกพบรายละเอียดของอาวุธยุทโธปกรณ์และจ านวนไพร่พลอย่างละเอียด  

การใช้ประโยชน์ การบันทึกประจ าวันทางทหารเพื่อเป็นหลักฐานในการท างาน เมื่อเวลาผ่านไปเป็นหลักฐานทาง
ประวัติศาสตร์ เผยให้เห็นวิธีการด าเนินการรบและเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในช่วงเวลาส าคัญ ผ่านมุมมองของผู้ปฏิบัติการในพื้นที่
ชายแดน 

เมื่อพิจารณาลักษณะโครงสร้างที่มีการเชื่อมโยงและเท้าความเอกสารราชการด้วย ในสมัยที่เหตุการณ์นี้เกิดขึ้นอาจ
ไม่มีปัญหามากนัก แต่ระบบการจัดเก็บเอกสารสมัยใหม่ที่มีปัญหาในการจัดเก็บในระยะยาว10 ท าให้ไม่มีข้อมูลทาง
ประวัติศาสตร์ ในกรณีเช่นนี้ การบันทึกจะช่วยแก้ปัญหานี้ได้อีกทางหนึ่ง11  เป็นที่น่าสังเกตว่าแต่เดิมการจัดเก็บเอกสารของ
ไทยมีการบันทึกเป็นเครื่องก ากับหรือเป็นสิ่งที่ใช้ควบคุมเอกสาร แต่ในระบบการจัดการเอกสารจดหมายเหตุสมัยใหม่จะ
จัดเรียงเอกสารตามแหล่งที่มา เรื่องราวจากเหตุการณ์เดียวกันในบางครั้ง หากไม่มีการจัดการที่ดีหรือเอกสารสูญหายจะท าให้
ไม่หลงเหลือหลักฐานของเรื่องราวนั้นอีก แต่ส าหรับส านักหอจดหมายเหตุแห่งชาติ หากเป็นเหตุการณ์หรือวาระส าคัญของชาติ
กลุ่มบันทึกเหตุการณ์ยังมีร่องรอยการจัดการเอกสารแบบดั้งเดิมอยู่ กล่าวคือ เมื่อรวบรวมเอกสารต่าง ๆ มาใช้ในการบันทึก
เหตุการณ์ก็ยังคงเก็บเอกสารเหล่านั้นไว้ตามเนื้อหาของเหตุการณ์ การบันทึกจึงมีทั้งคุณค่าในการบันทึกเหตุการณ์และมี
ประโยชน์ในการควบคุมเอกสารอื่น ๆ ด้วย  

กล่าวโดยสรุป หนังสือจดหมายเหตุนี้มีลักษณะเป็นการจดบันทึกแบบราชการ มีจุดประสงค์หลักคือ เพื่อใช้บันทึกการ
ปฏิบัติหน้าที่ ควบคู่ไปกับการเดินหนังสือในการปฏิบัติงาน จดหมายเหตุ ช้ินนี้จึงโดดเด่นในคุณค่าของการบันทึกที่คล้ายคลึง
และใช้งานควบคู่กับเอกสารในฐานะที่เป็นหลักฐานการปฏิบัติงาน และเป็นหลักฐานรวมที่เชื่อมโยงสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น
และเอกสารที่เกี่ยวข้อง 

 

                                                           
10 ปัญหาในการจัดการจดหมายเหตุของไทยในขณะนี้ คือ การส่งมอบเอกสาร ทีห่น่วยงานราชการไม่ได้จัดส่งเอกสารให้ส านักหอจดหมายเหตุ
แห่งชาติครบถ้วน ท าให้จดหมายเหตุส่วนที่เป็นเอกสารในการท างานกระจัดกระจาย  
11 ปัญหาในการจัดการเอกสารและจดหมายเหตุสากลในประเทศไทยอาจสามารถใช้วิธีการบันทึกมาชว่ยในการควบคุมได้ (Archivist 2, personal 
communication, November 29, 2019) 
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5.2 จดหมายเหตุของหมอบรัดเลย์ในเหตุการณ์ไข้ทรพิษระบาด  
 

โรคไข้ทรพิษ เป็นโรคระบาดที่คร่าชีวิตคนไทยในสมัยโบราณอย่างมหาศาลทุกปี โดยเฉพาะในช่วงฤดูหนาว ในบันทึก
ต่าง ๆ ในอดีตที่เรียกว่าโรคห่าหมายถึงโรคไข้ทรพิษ ในช่วงสมัยรัชกาลที่ 3 เป็นช่วงที่ชาวตะวันตกเข้ามามีบทบาทมากขึ้นใน
สยาม และเป็นจุดเริ่มต้นของการเปลี่ยนแปลงจากการรับวิทยาการจากตะวันตก  

นายแพทย์แดน บีช บรัดเลย์ เป็นมิชชันนารีชาวอเมริกัน ท่านเป็นผู้บุกเบิกและอุตสาหะในการปลูกฝีเพื่อป้องกันไข้
ทรพิษให้แก่ชาวสยาม บันทึกของท่านในฐานะแพทย์บอกเล่าเหตุการณ์เรื่องความพยายามในการน าเข้าฝีโคจากต่างประเทศ
เข้ามาทดลองปลูกฝีในไทย ทั้งยังแสดงความเป็นไปของสังคมในครั้งนั้น เช่น แสดงสุขอนามัยของชาวสยาม ความร่วมมือ
ระหว่างแพทย์และเจ้านาย และการรับวิทยาการจากตะวันตก เป็นต้น โดยรวมแล้วจึงเป็นการบันทึกเหตุการณ์ฉุกเฉินในด้าน
สาธารณสุขในสมัยนั้น หมอบรัดเลย์เป็นผู้บันทึกเหตุการณ์ด้วยตนเองในรูปแบบต่าง ๆ เช่น หนังสือ บทความในหนังสือพิมพ์ 
บทความวิจัย ซึ่ง ธันวา วงศ์เสง่ียม (Tanwa 2017) ได้รวบรวมไว้ 12  

โครงสร้าง จากการวิเคราะห์หนังสือเรื่อง “ต าราปลูกฝีโคให้กันโรคไข้ธระพิศม์ไม่ให้ขึ้นได้” งานเขียนมีจุดมุ่งหมายให้
ความรู้และเสริมสร้างความเข้าใจเรื่องการปลูกฝี และอาการของไข้ทรพิษให้ชาวสยามทราบ แม้เนื้อหาสาระมีความเป็น
วิชาการ กล่าวคือ เป็นเรื่องราวทางการแพทย์ แต่พบว่าการเขียนของหมอบรัดเลย์เริ่มต้นด้วยการอุปมา โดยกล่าวเปรียบเทียบ
ความอันตรายของเสือกับโรคไข้ทรพิษ ซึ่งสามารถคร่าชีวิตคนได้เป็นจ านวนมาก เปรียบเสมือนเสือร้ายทีม่ีแต่ผู้ต้องการก าจัด
แต่กลับไม่มีความพยายามก าจัดอย่างจริงจัง (Bradley 1845 as cited in Tanwa 2017, 40) เมื่อกล่าวเริ่มต้นเช่นนี้แล้ว 
หมอบรัดเลย์จึงเล่าเรื่องการปลูกฝีในเมืองตะวันตก เช่น อังกฤษ และอเมริกา เป็นตัวอย่างของการปลูกฝีที่ส าเร็จแล้ว แสดงให้
เห็นว่าการกอบกู้สถานการณ์ในยามวิกฤตต้องมีการให้การศึกษา การสื่อสารในภาวะวิกฤตกับผู้ที่เกี่ยวข้องประกอบด้วยจึงช่วย
ให้ผ่านพ้นสถานการณ์ฉุกเฉินไปได้  หลังจากพรรณนาความส าเร็จในโลกตะวันตกแล้ว หมอบรัดเลย์เริ่มเล่าถึงเหตุการณ์ต่าง ๆ 
ที่เกิดขึ้นในเมืองไทยจากประสบการณ์ของตนเอง ท้ังความส าเร็จและความล้มเหลว  

เนื้อหา ประกอบด้วยการบันทึกสถานการณ์การระบาดของโรคไข้ทรพิษ ความสูญเสีย ความพยายามในการค้นคว้า 
และด าเนินการปลูกฝี ความล้มเหลวและความส าเร็จ ทัศนคติต่อการปลูกฝี ความร่วมมือจากฝ่ายต่าง ๆ เช่น เจ้านาย เป็นต้น  
ความพยายามในการโน้มน้าวและสร้างความเข้าใจในทางบวกเพื่อให้เข้ามารับการปลูกฝี การเล่าเรื่องในการค้นคว้าทาง
การแพทย์และเรื่องราวการรักษาโรคที่ใช้ภาษาที่เรียบง่าย รวมทั้งมีการเล่าเหตุการณ์ส าคัญที่เป็นจุดเปลี่ยนการค้นคว้าของ
หมอบรัดเลย์ คือ การที่บุตรสาวของเขาเสียชีวิตจากโรคไข้ทรพิษ ซึ่งท าให้ท่านมีความปรารถนาแรงกล้าที่จะเอาชนะโรคร้ายนี้
เป็นทวีคูณ เมื่อเล่าถึงเหตุการณ์แล้ว จึงค่อยกล่าวถึงวิธีการ การน าเข้าฝีโคและวิธีการปลูกฝี จนในท่ีสุดจึงประสบความส าเร็จ
ในการปลูกฝีเพื่อป้องกันไข้ทรพิษ ภาษาทีใ่ช้มีความเป็นกันเองกับผู้อ่าน สื่อสารให้ผู้อ่านเข้าใจง่าย มีการสอดแทรกความรู้สึก
ของผู้เขียนด้วย การบรรยายเรื่องราวต่าง ๆ สอดคล้องกับจุดประสงค์ของหนังสือที่หมอบรัดเลย์กล่าวไว้ว่า “ข้าพเจ้าจึงแต่ง
หนังสือนี้พรรณนาด้วยพันธุ์วิธีท่ีกันฝีดาษอันวิเศษนักนั้น ให้คนทั้งปวงรู้ให้สิ้นความสงสัย ให้หาวิธีนั้นโดยง่าย ไม่ต้องเสียทรัพย์
พัสดุเงินทองเลย” (Tanwa 2017, 43) การบรรยายของหมอบรัดเลย์นั้น จึงเป็นการใช้กลวิธีเล่าเรื่องราวเพื่อให้เกิดความ
น่าสนใจ พร้อมท้ังโน้มน้าวใจให้ผู้อ่านเกิดความเชื่อมั่นในการปลูกฝี 

การใช้ประโยชน์ หนังสือเล่มนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ความรู้เรื่องการปลูกฝีป้องกันไข้ทรพิษ และโน้มน้าวใจให้เช่ือใน
วิธีการปลูกฝี แต่เสนอวิธีการต่าง ๆ อย่างน่าสนใจทั้งในการเล่าเรื่อง การแสดงความรู้สึก ด้วยการเสนอข้อมูลวิชาการในภาษา

                                                           
12 การวิเคราะห์เนื้อหาในบทนี้มขีอบเขตจากบันทึกของหมอบรัดเลย์ 2 ส่วน ได้แก่ หนังสือ ต าราปลูกฝีโคใหก้ันไข้ธระพิศม์ไม่ให้ขึ้นได้ และจดหมาย
เหตุที่ปรากฏอยู่ในหนังสือบางกอกรีคอร์ดเดอร์และสยามคาร์เลนเดอร์ อนึ่ง ผู้วิจัยวางขอบเขตหลักตามหนังสือหมอบรัดเลย์กับการปลกูฝีในสยาม 
จึงเป็นการศึกษาวิเคราะห์จากเอกสารที่รวบรวมไว ้ 
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ที่เข้าใจง่าย และเป็นภาษาไทยจึงสามารถเข้าถึงผู้อ่านได้ นับว่าท่านใช้ทั้งความเป็นแพทย์และสื่อมวลชนของท่านในการ
น าเสนอข้อมูลเพื่อโน้มน้าวใจผู้อ่าน 
 
5.3 แหลมวิปโยค 
 

เหตุการณ์วาตภัยตะลุมพุกเป็นภัยพิบัติที่น ามาซึ่งความสูญเสียทั้งชีวิตและทรัพย์สิน อ าเภอปากพนัง จังหวัด
นครศรีธรรมราช พ.ศ. 2505 ในด้านการบันทึกเหตุการณ์พบว่ามีผู้เขียนถึงเรื่องราวและเก็บเอกสารที่เป็นหนังสือพิมพ์รวมทั้ง
ภาพถ่ายไว้พอสมควร ส าหรับงานวิจัยนี้เลือกบทความในหนังสืองานศพช่ือ แหลมวิปโยค มาวิเคราะห์ศึกษา เนื่องจากมี
ลักษณะการสังเกตการณ์จากผู้ที่อยู่ในเหตุการณ์ คือพันตรีนายแพทย์  สง่า รามณรงค์ ซึ่งเป็นบุตรของพันเอกพระรามณรงค์ 
(เสง่ียม รามณรงค์) และเขียนบันทึกในหนังสืองานศพของบิดา มีจุดประสงค์เพื่อถ่ายทอดประสบการณ์และให้ความรู้ ดังที่
เขียนไว้ว่า  

 
… แต่เมื่อพิจารณาแล้วเห็นว่า ท่านที่เคารพส่วนมากมิได้มีอาชีพแพทย์ จึงเปลี่ยนความคิดมาเขียนเหตุการณ์ที่วิปโยค
เกิดขึ้นที่แหลมตะลุมพุก เมื่อวันท่ี ๒๕ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๐๕ แม้ท่านจะได้เคยทราบมาบ้างก็คงไม่ละเอียด ข้าพเจ้ารอดู
ไม่เห็นมีผู้ใดเขียนเรื่องนี้ นอกจากค ากลอนพระท่านแต่งไว้ พรรณนาเพียงความโศกเศร้า มิได้กล่าวถึงเหตุการณ์ว่า
เป็นมาอย่างไร จึงตกลงใจเขียนแหลมตะลุมพุก เพื่อให้เยาวชนรุ่นหลังได้อ่านมากเพราะข้าพเจ้าอยู่ใกล้ที่เกิดเหตุ ได้
พบและสนทนากับผู้ประสบภัยครั้งนี้เกือบทั้งต าบล (Sanga 1970, 34) 
 
โครงสร้าง เนื้อหาสามารถแบ่งได้เป็น 3 ส่วน ส่วนที่ 1 บรรยายภาพทางภูมิศาสตร์และภูมิเศรษฐกิจของปากพนัง เช่น 

ขนาด พื้นที่ สภาพอากาศ จากนั้นจึงบรรยายลักษณะของแหลมตะลุมพุก ลักษณะการเขียนเป็นการบรรยายผ่านประสบการณ์
ของผู้เขียน ภาษากึ่งทางการและถ่ายทอดเรื่องราวส่วนตัวผ่านสายตาของผู้เขียนด้วย ส่วนท่ี 2 บันทึกเหตุการณ์วันที่เกิดเหตุ
โดยละเอียด ซึ่งเป็นการบันทึกผ่านประสบการณ์ที่ผู้บันทึกอยู่ในเหตุการณ์ ลักษณะการเขียนจึงเป็นเชิงพรรณนา และมี
รายละเอียดมาก เช่น การพัดและความแรงของพายุ ปฏิกิริยาของชาวบ้านผู้อยู่ในเหตุการณ์ เป็นต้น นอกจากนี้ ยังมี
รายละเอียดเกี่ยวกับการรับมือทางการแพทย์ ลักษณะอาการของคนไข้ การเคลื่อนย้ายผู้ป่วย เพราะผู้บันทึกเป็นแพทย์ จึงท า
ให้ทราบสถานการณ์ในสถานพยาบาลในสภาพภัยพิบัติดังกล่าว ส่วนที่ 3 ไปเยี่ยมแหลมตะลุมพุก บันทึกของเหตุการณ์ที่
เกิดขึ้นที่แหลมตะลุมพุก ซึ่งแตกต่างจากปากพนัง โดยเป็นประสบการณ์ของผู้เขียน แต่หลังจากนั้นได้รวบรวมบันทึก และมี
การสัมภาษณ์ พูดคุยกับผู้ประสบภัยอีก 18 เรื่องย่อย จึงมีส่วนท่ีเป็นทั้งประสบการณ์ตรงและประสบการณ์ช้ัน 2 ท่ีรวบรวมมา
จากการสัมภาษณ์คล้ายประวัติศาสตร์บอกเล่า  

เนื้อหา แนวการเขียนเป็นการเขียนเชิงสารคดีที่สอดแทรกเรื่องเล่าและอารมณ์ความรู้สึก ความคิดเห็นของผู้เขียนและ
การรวบรวมข้อมูลร่วมด้วย เนื้อหาในส่วนแรกคือ เนื้อหาที่เป็นความรู้ ซึ่งผู้เขียนได้ปูพื้นฐานไว้เพื่อผู้อ่านที่อาจไม่รู้จักสภาพ
พื้นที่ของแหลมตะลุมพุกและปากพนัง พรมแดน สภาพพ้ืนที่ ฤดูกาล และการเดินทาง ซึ่งแม้จะคล้ายความรู้เหมือนต ารา แต่
วิธีการถ่ายทอดและการใช้กลวิธีเปรียบเทียบมีลักษณะของบันเทิงคดีร่วมด้วย เช่น การอธิบายการเดินทางไปต าบลแหลม
ตะลุมพุกว่า การเดินทางในสมัยนั้นเป็นไปด้วยความยากล าบาก ต้องใช้เรือหางยาว แต่หากใช้รถจี๊ปเล็ก ๆ “จากตัวอ าเภอรถ
แล่นไปทางตะวันออก 5 ก.ม. ถึงฝั่งทะเล 5 ก.ม.นี่แหละ ถ้าหญิงท้องแก่พอรถถึงชายทะเลก็คลอดกันพอดี” (Sanga 1970, 
35) ลีลาภาษามีความสมจริง ให้รายละเอียดในเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น โดยเฉพาะบรรยายเหตุการณ์ในวันที่เกิดพายุได้อย่างเห็น
ภาพ เพราะผู้เขียนอยู่ในเหตุการณ์ และยังถ่ายทอดจากผู้ประสบเหตุอื่น ๆ โดยการสัมภาษณ์และการรวบรวมบันทึกจากผู้อื่น
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มาประกอบด้วย การบันทึกเหตุการณ์จึงสะท้อนความจริงผ่านมุมมองที่หลากหลายของผู้ประสบเหตุ  ตัวอย่างการพรรณนา
ความแรงของพายขุองผู้เขียน มีดังนี ้ 
 

ตามปกติเคยมีลมและฝนแรงถึงกับต้องหาถึงหรือชามอ่างคอยรองน้ าฝนที่รั่วท านองดังกล่าวเสมอ แต่วันนั้นไม่ทราบจะ
รองตรงไหน กระเบื้องที่มุงหลังคาก็ปลิวไปหมดแล้ว พายุโหมหนักดังหวือๆ ยาวกระโชกไม่มีหยุด ขณะนี้ราว 19 น. 
เรือนโยกพวกเรากลัวมันจะพังลงมา เสียงพายุดังเสียวเข้าไปในหัวใจ ... ความกลัวของพายุท าให้ต้องยกมือภาวนาท่วม
หัวทุกครั้ง ไม่ทราบว่ากี่ครั้งกี่หนและบนอะไรบ้าง แต่ว่าไหว้ไปทิศทางที่พายุพัดมา คือตะวันตกเฉียงเหนือ พัดอยู่
เช่นนั้นราวช่ัวโมงกว่า (Sanga 1970, 35) 
 
บทความนี้ยังแสดงการดูแลจัดการต่าง ๆ ในสถานการณ์ฉุกเฉิน ผู้ เขียนเป็นแพทย์จึงมีบทบาทในการดูแล

สถานพยาบาลซึ่งดูแลผู้ป่วยอยู่ และเมื่อเกิดวาตภัยขึ้นก็ต้องรับผู้ป่วยจากเหตุการณ์ในพื้นที่ คือ ต าบลปากพนัง เข้ามา
รักษาพยาบาล รวมทั้งมีการออกไปช่วยเหลือผู้ประสบภัยที่แหลมตะลุมพุกด้วย  

การใช้ประโยชน์ ผู้แต่งได้เขียนจุดมุ่งหมายของบทความไว้คือ เพื่อให้ความรู้และบันทึกเรื่องราวไว้ให้คนรุ่นหลัง โดย
เน้นที่จะเติมเต็มช่องว่างทางประวัติศาสตร์ของเหตุการณ์ภัยพิบัติซึ่งไม่มีผู้บันทึก และได้เลือกที่จะเขียนฝากไว้ในหนังสืองาน
ศพ  ด้านวิธีเก็บข้อมูล ผู้เขียนบันทึกเหตุการณ์ที่ตนได้พบมาอย่างละเอียด และยังเพิ่มเติมด้วยการสัมภาษณ์ผู้ที่ประสบภัย 
นอกจากนี้ยังมีการรวบรวมบันทึกของผู้อื่นเข้ามาผสมผสานด้วย อาจกล่าวได้ว่าความเรียงในหนังสืองานศพ เล่มนี้มาจาก
ประวัติบอกเล่า หนังสืองานศพในประเทศไทยจ านวนมากจึงมีสถานะเป็นบันทึกทางประวัติศาสตร์ สารคดี และอื่น ๆ ซึ่งเป็น
ขุมทรัพย์ความรู้ทางประวัติศาสตร์แก่คนรุ่นหลัง จึงอาจกล่าวได้ว่าวิธีการเผยแพร่ความรู้ทางประวัติศาสตร์และประวัติศาสตร์
บอกเล่าในสังคมไทยนั้นมีอยู่แล้ว แม้อาจไม่ได้ด าเนินการในรูปแบบขององค์กรหรือสถาบันสารสนเทศอย่างเป็นทางการ  

 
 
6. การบันทึกเหตุการณ์ในปัจจุบัน  
 

ผู้วิจัยศึกษาการปฏิบัติงานด้านบันทึกเหตุการณ์ของส านักหอจดหมายเหตุแห่งชาติ เนื่องจากเป็นหน่วยงานรัฐหลักท่ีมี
ภารกิจในการ 1) จดบันทึกเหตุการณ์เกี่ยวกับพระราชพิธี รัฐพิธี และศาสนพิธี และ 2) รวบรวมเอกสารเหตุการณ์ส าคัญของ
ชาติ (National Archives of Thailand [n.d.]) ผู้เขียนได้สัมภาษณ์นักจดหมายเหตุผู้ปฏิบัติการในกลุ่มบันทึกเหตุการณ์
จ านวน 3 คน และผู้เชี่ยวชาญผู้เคยท างานในกลุ่มบันทึกเหตุการณ์ และปัจจุบันเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในการท าหนังสือจดหมายเหตุ
ของกลุ่มบันทึกเหตุการณ์ 1 ท่าน ผู้วิจัยยังสนใจศึกษาการบันทึกในบริบทอื่น ๆ ยุคปัจจุบันในภาคประชาชนด้วย คือ วิธีการ
บันทึกของอาจารย์มกุฏ อรฤดี13 ซึ่งเน้นการพัฒนาเยาวชนและประชาชน 
 
6.1 งานบันทึกเหตุการณ์ในส านกัหอจดหมายเหตุแห่งชาติ  
 

งานบันทึกเหตุการณ์เป็นส่วนหน่ึงของภารกิจของหอจดหมายเหตุแห่งชาติมาแต่อดีต โดยในอดีตงานจะแบ่งเป็นสอง 

                                                           
13 ได้รับอนุญาตให้เอ่ยนามจากผู้ให้สัมภาษณ์แล้ว 
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ส่วนหลักคือ กลุ่มบันทึกเหตุการณ์และกลุ่มเอกสารส าคัญ จากการค้นคว้าจดหมายเหตุ พบว่างานบันทึกเหตุการณ์เคยมี
ความส าคัญ โดยมีการจ้างนักจดหมายเหตุที่มีความเช่ียวชาญในด้านการเขียนและแปลภาษาต่าง ๆ เช่น อังกฤษ ฝรั่งเศส บาลี 
เป็นต้น (National Archives of Thailand 1944) จากการสัมภาษณ์หัวหน้ากลุ่มงานในอดีต หัวหน้าของกลุ่มบันทึกเหตุการณ์
มีความถนัดเกี่ยวกับการเขียน เช่น เคยเป็นนักเขียน นักแปล เป็นต้น นักจดหมายเหตุบันทึกเหตุกา รณ์ในอดีตมักมี
ความสามารถในการเขียน (Expert 1, personal communication, December 16, 2019) หรือมีความรู้ทางประวัติศาสตร์
เป็นส าคัญ แม้แต่ในปัจจุบัน นักจดหมายเหตุในกลุ่มนี้ก็เน้นความสามารถในการเขียน การประสานงาน และการบันทึกภาพ 

งานบันทึกเหตุการณ์ในสมัยก่อนมีหน้าท่ีหลักคือ การท ากฤตภาค (Clippings) หรือการตัดข่าวส าคัญจากหนังสือพิมพ์
มารวบรวมจัดเก็บไว้และให้บริการ อีกงานคือการออกไปบันทึกเหตุการณ์ ซึ่งเน้นเหตุการณ์ที่มีความส าคัญทางศิลปวัฒนธรรม 
เช่น พระราชพิธีต่าง ๆ เป็นต้น ส าหรับการเผยแพร่ผลงาน พบการบันทึกเป็นหนังสือเล่มเล็ก ในปัจจุบันมีงานหลักคือ การ
บันทึกเหตุการณ์ส าคัญของชาติในวาระที่ส าคัญ และบันทึกเหตุการณ์ประจ าวัน ทั้งสองงานมีการพิมพ์เผยแพร่ ในรูปแบบ
หนังสือ  

 
6.1.1 หลักการการท างานบันทึกเหตุการณ ์

จากการสัมภาษณ์นักจดหมายเหตุและผู้เชี่ยวชาญ สามารถสรุปหลักการบันทึกจดหมายเหตุและขั้นตอน ดังนี้  
1. การค้นคว้าเบื้องต้น เนื่องจากงานบันทึกเหตุการณ์มีขอบเขตกว้างขวาง อาจมีหัวข้อความรู้ที่นักจดหมายเหตุไม่มี

ความเช่ียวชาญ นักจดหมายเหตุต้องศึกษาค้นคว้าเรื่องราวก่อนลงพื้นที่บันทึกเหตุการณ์จริง ( Expert 1, personal 
communication, December 18, 2019) เพื่อให้สามารถเข้าใจสิ่งที่จะบันทึกเพราะเมื่อลงพื้นท่ีอาจไม่สามารถถามผู้ที่อยู่ใน
เหตุการณ์ได้ทัน ในกระบวนการค้นคว้านี้ยังท าให้นักจดหมายเหตุได้เอกสารที่ใช้ในการค้นคว้าประกอบการบันทึกมาอ้างอิงใน
การบันทึกเหตุการณ์ด้วย สิ่งนี้กลายเป็นมรดกทางวัฒนธรรมที่เสริมการบันทึกเหตุการณ์อีกชุดหนึ่ง การเก็บเอกสารตั้งแต่
เหตุการณ์เพิ่งเกิดขึ้นกลับกลายเป็นตรงตามหลักการการจัดเก็บจดหมายเหตุในยุคดิจิทัล โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ในบริบทของ
ประเทศไทยซึ่งการจัดเก็บเอกสารซึ่งรวบรวมมาจากหน่วยงานราชการสู่หอจดหมายเหตุยังมีอุปสรรค เอกสารที่กลุ่มบันทึก
เหตุการณ์รวบรวมไว้เพื่อท าหนังสือแม้จะเป็นส าเนาก็เป็นเอกสารที่ให้ข้อมูลได้ครบถ้วน อีกประการหนึ่ง เนื่องจากการจัดการ
ส าเนาเอกสารเหล่านี้ของกลุ่มบันทึกเหตุการณ์เป็นการจัดเรียงโดยหมวดหมู่เนื้อหา (theme) ของเหตุการณ์ จึงช่วยให้การ
สืบค้นข้อมูลที่เป็นเหตุการณ์ท าได้ง่ายขึ้น หากจัดตามหลักการการจัดการจดหมายเหตุสากล ซึ่งจัดเรียงตามหลักแหล่งที่มา 
(Principle of provenance) อาจค้นหาได้ยากเนื่องจากเอกสารกระจัดกระจายไปตามแหล่งที่มา ซึ่งการส่งมอบเอกสารสู่หอ
จดหมายเหตุของแต่ละแห่งมีความพร้อมไม่เท่ากัน  

2. การจัดวางโครงเรื่อง การจัดวางโครงเรื่องเป็นงานที่นักจดหมายเหตุต้องท าก่อนบันทึกเหตุการณ์ โครงเรื่องนี้วาง
ตามการแบ่งงานของคณะจัดงาน หรือหากเปรียบเทียบกับจดหมายเหตุสากลก็มีความคล้ายคลึงตรงทีเ่ป็นการแบ่งตามหน้าที่
หรือโครงสร้างหน่วยงาน (Expert 1, personal communication, December 18, 2019) การลงพื้นที่บันทึกเหตุการณ์ก็
แบ่งงานตามโครงเรื่องนี ้และจะใช้เป็นโครงเรื่องของหนังสือท่ีจัดพิมพ์หลังการบันทึกเหตุการณ์ในที่สุด โครงเรื่องนี้จะได้มาจาก
การเข้าประชุมกับผู้จัดงานซึ่งจะแบ่งงานออกเป็นส่วน ๆ ซึ่งอาจมีการปรับเป็นระยะในระหว่างการจัดเตรียมงานพิธีนั้น ๆ เป็น
ที่น่าสังเกตว่าการบันทึกเหตุการณ์เป็นวิธีการในการบันทึกประวัติศาสตร์ที่ปฏิบัติมาตั้งแต่ครั้งอดีต แต่กลับสอดคล้องมาก
ขึ้นกับกระแสการจัดการจดหมายเหตุในปัจจุบัน เนื่องจากปัจจัยในปัจจุบันเน้นการจัดเก็บในเชิงรุก (Proactive) มากขึ้น 
เนื่องจากสื่อที่เป็นดิจิทลัเปลี่ยนแปลงและหมดอายุ (Obsolete) อย่างรวดเร็ว  

3. การลงพื้นที่บันทึกเหตุการณ์ นักจดหมายเหตุให้ความส าคัญในการลงพื้นที่ ต้องมีการเตรียมความพร้อมของร่างกาย 
จัดเตรียมอุปกรณ์ และประสานงานกับผู้จัด การประสานงานเป็นข้อมูลส าคัญที่ ผู้ ให้สัมภาษณ์หลายท่านเน้นย้ า   
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การบันทึกเหตุการณ์ในพ้ืนที่เป็นข้ันตอนที่ส าคัญและจ าเป็นต้องเตรียมตัวล่วงหน้ามาก โดยเฉพาะต้องติดต่อประสานงานผู้จัด
งานล่วงหน้า หากเป็นงานพิธีการต้องศึกษาการแต่งกายที่เหมาะสมผ่านหมายก าหนดการ เป็นต้น  ความสัมพันธ์และความไว้
เนื้อเช่ือใจมีความส าคัญในการลงพื้นที่บันทึกเหตุการณ์ (Archivist 1, personal communication, October 10, 2019; 
Archivist 3, personal communication, November 19, 2019) เมื่อนักจดหมายเหตุลงพื้นท่ีจนเป็นที่รู้จักคุ้นเคย เจ้าของ
พื้นที่ก็จะเกิดความวางใจและเอื้อเฟื้อในการให้ข้อมูล 

วิธีการจดบันทึกมีวิธีการที่เป็นแบบแผน เน้นการบันทึกให้ละเอียดที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้ รวมถึงมีผู้บันทึกหลายคนเพื่อ
เก็บข้อมูลให้ได้มากที่สุด หลังจากนั้น จึงน าข้อมูลมาประกอบและเปรียบเทียบกันให้ได้ข้อมูลที่สมบูรณ์มากที่สุด (Expert 1, 
personal communication, December 18, 2019) ควรบันทึกลงไปถึงรายละเอียดในเหตุการณ์ โดยเฉพาะในพิธีการ เช่น 
การตั้งโต๊ะพิธี อาหารในพิธี เป็นต้น  

การบันทึกภาพยังเป็นส่วนส าคัญของงานบันทึกเหตุการณ์ด้วย หากมีผู้บันทึกและผู้ถ่ายภาพและสามารถเข้าถึงข้อมูล
ได้คนเดียว ผู้บันทึกภาพจะเป็นผู้เข้าไปเก็บข้อมูล (Expert 1, personal communication, December 18, 2019) การจด
บันทึกจะท าโดยละเอียดในวันที่เกิดเหตุการณ์ส าคัญขึ้น แต่ก็มีการติดตามรายละเอียดเพิ่มเติมภายหลังด้วยเพื่อความสมบูรณ์
ในการบันทึก เช่น การสัมภาษณ์พร้อมบันทึกเสียง การติดต่อขอข้อมูลเพิ่มเติม เป็นต้น  (Archivist 1 , personal 
communication, October 10, 2019 

4. การจัดท าหนังสือและการบรรณาธิกร  ข้อมูลที่ได้จากการบันทึกทั้งที่เป็นการจดบันทึกและภาพจะถูกน ามาเรียบ
เรียงให้อยู่ในรูปหนังสือ โดยมีนักจดหมายเหตุเป็นผู้รับผิดชอบหลักในแต่ละโครงการ โครงการละ 1 คน ผู้รับผิดชอบหลักเป็นผู้
ประสานงานในการตรวจแก้ต้นฉบับร่วมกับผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งมีหน้าที่ในการดูความถูกต้องของเนื้อหา การใช้ภาษาและความ
เหมาะสมต่าง ๆ เนื่องจากเนื้อหามีความอ่อนไหวต้องตรวจก่อนให้ถูกต้อง และอาจใช้เวลาตรวจทานหลายรอบ 
 
6.1.2 หลักในการเขียน  

จากการสัมภาษณ์ นักจดหมายเหตุและอดีตนักจดหมายเหตุของกลุ่มบันทึกเหตุการณ์เปิดเผยว่ามีหลักการในการ
บันทึกเหตุการณ์ ดังนี้ 

1. ความเป็นกลาง นักจดหมายเหตุบันทึกเหตุการณ์ว่าเกิดอะไรขึ้น แต่ไม่สามารถสอดแทรกความคิดเห็นอคติส่วนตัว
ได้ นักจดหมายเหตุจะไม่วิเคราะห์สิ่งที่เกิดขึ้น แต่จะบันทึกข้อมูลเท่านั้น โดยปล่อยให้หน้าที่ของการตัดสินและให้ข้อคิดเห็น
เป็นของผู้ใช้บริการหรือนักวิจัย หลักการเช่นนี้ไม่ปรากฏในการบันทึกสมัยโบราณ เป็นไปได้ว่าเป็นหลักการที่ได้รับอิทธิพลจาก
การบันทึกจดหมายเหตุสากล 

2. ความเที่ยงตรง บันทึกตรงกับความจริง เช่น ไม่เขียนโดยสร้างให้ใครเป็นวีรบุรุษ ไม่ตกแต่งรูปภาพ เป็นต้น หาก
ก าหนดการเป็นอย่างหนึ่งแต่เหตุการณ์จริงเปลี่ยนแปลงก็จะบันทึกตามที่เกิดขึ้นจริง  

3. จริยธรรมข้อมูล หากข้อมูลมีความอ่อนไหว เป็นความลับ ต้องมีการปกป้องข้อมูลอย่างเหมาะสม  
4. วัฒนธรรมไทยในการบันทึก นักจดหมายเหตุเปิดเผยว่าการบันทึกเหตุการณ์ต้องไม่ประจานความผิด เช่น หากมี

ผู้ท าผิดขั้นตอนในพิธีการ ก็ให้บันทึกโดยไม่เขียนถึงความผิดนั้น หลักการนี้เป็นลักษณะของวัฒนธรรมไทยซึ่งมีความเกรงใจ 
อะลุ้มอล่วยในการท างานเพื่อรักษาน้ าใจกัน หลักการข้อนี้มีความเหมาะสมในการบันทึกเหตุการณ์ทางด้านวัฒนธรรม อันเป็น
ภารกิจหลักของกลุ่มบันทึกเหตุการณ์ ส านักหอจดหมายเหตุแห่งชาติ  แต่อาจไม่สามารถประยุกต์ใช้ได้ดี หากเป็นการบันทึก
เพื่อธรรมาภิบาล เช่น ในหลักการจดหมายเหตุสากล เอกสารและจดหมายเหตุถูกใช้เพื่อเป็นหลักฐานในการกระท า พิสูจน์
ความโปร่งใส หากใช้หลักการนี้ การบันทึกเหตุการณ์ยังไม่สามารถตอบโจทย์ได้  
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ในประเด็นเรื่องความขัดแย้งกับความหมายของจดหมายเหตุสากล ดังที่ได้กล่าวในตอนต้นว่างานบันทึกเหตุการณ์ถูก
วิจารณ์ว่าเป็นเอกสารช้ันรองและไม่น่าเช่ือถือในทางประวัติศาสตร์ เพราะมีลักษณะเป็นการจดด้วยบุคคลแตกต่างจาก
จดหมายเหตุสากลซึ่งเป็นการเก็บหลักฐานที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานนั้น  ข้อวิจารณ์สร้างความกังวลให้นักจดหมายเหตุที่
ปฏิบัติภารกิจนี้บางส่วน แต่ก็มีผู้ให้สัมภาษณ์ที่มองว่าหากมองในแง่ความใกล้ชิดกับเหตุการณ์การบันทึกก็มีคุณสมบัติในข้อ
นี ้  (Archivist 2, personal communication, November 29, 2019) ความเห็นนี้อาจสร้างความคลี่คลายให้แก่งานบันทึก
เหตุการณ์ในบริบทร่วมสมัยได้ เพราะในความเป็นจริง นักประวัติศาสตร์ก็ใช้ทั้งหลักฐานจดหมายเหตุสากลและการบันทึกสอบ
ทานควบคูก่ันในการวิจัยทางประวัติศาสตร์ 
 
6.2 การบันทึกเพ่ือพัฒนาปัจเจกบุคคล  
 

นอกจากการบันทึกศิลปวัฒนธรรมเพื่อเป็นมรดกของชาติแล้ว การบันทึกในปัจจุบันถูกน าไปใช้ประโยชน์อย่าง
หลากหลายยิ่งขึ้น ยกตัวอย่างเช่น การเขียนอย่างอิสระเพื่อใช้เป็นเครื่องมือพัฒนาศักยภาพของประชาชน ผู้วิจัยได้มีโอกาส
สัมภาษณ์อาจารย์มกุฏ อรฤดี ศิลปินแห่งชาติ สาขาวรรณศิลป์ และบรรณาธิการส านักพิมพ์ผีเสื้อ ผู้ใช้วิธีสมุดบันทึกแก่
ประชาชนไทย 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มเยาวชนและกลุ่มประชาชนท่ัวไป  

วิธีสมุดบันทึกเป็นการมอบสมุดบันทึกให้เยาวชนอายุ 6-15 ปี เขียนบันทึกประจ าวันอย่างอิสระ โดยอาจเขียนเรื่องราว
ที่พบเจอแต่ไม่จ ากัดเพียงเท่านั้น เด็กสามารถเขียนเรื่องราวที่ตนสนใจในรูปแบบต่าง ๆ การไม่มีรูปแบบนี้เองท าให้งานเขียน
ของเด็กที่เข้าร่วมโครงการสมุดบันทึกของอาจารย์มีความหลากหลาย อาจารย์มกุฏแจกสมุกบันทึกให้แกเ่ด็ก ๆ และให้ส่งงาน
เขียนมาให้อาจารย์ดูทุกวัน ในบรรดาเด็กกว่าพันคนที่ได้แจกสมุดบันทึกไป หลายคนกลายเป็นนักเขียนของส านักพิมพ์ผีเสื้อ 
อาจารย์มกุฏกล่าวว่าเด็กเหล่านี้มีรูปแบบและลีลาการเขียนที่ไม่เหมือนกัน เช่น เป็นความเรียง กวีนิพนธ์ รูปภาพ เป็นต้น 
เนื้อหาที่สนใจก็แตกต่างกันอีกด้วย จึงสรุปได้ว่าวิธีสมุดบันทึกช่วยให้เด็กค้นพบตนเอง (Makut Onrudee, personal 
communication, November 18, 2019)  

อาจารย์มกุฏให้ความเห็นว่าการสอนการเขียนโดยก าหนดว่ามีรูปแบบท่ีถูกต้องเพียงรูปแบบเดียว และทุกคนต้องเขียน
อย่างเดียวกันหมดเป็นการศึกษาที่ผิดและไม่เสริมสร้างพัฒนาการแก่เยาวชน ประเด็นดังกล่าวอาจไม่ได้เป็นปัญหาเฉพาะการ
สอนการเขียนเท่านั้น แต่อาจครอบคลุมไปถึงการศึกษาของไทยโดยรวมด้วย ซึ่งไม่เน้นสอนให้เด็กตั้งค าถามหรือสร้างสรรค์
ผลงานด้วยตนเอง แต่มักเป็นการสอนให้เช่ือครู อาจารย์มกุฏกล่าวว่าการยึดรูปแบบการเขียนที่ประสบความส าเร็จอาจเป็น
การจ ากัดความสามารถเฉพาะของเด็กแต่ละคน โดยอาจท าให้ “ติดกับ” การเขียนแบบนั้น ไม่อาจแก้ไขได้ 

จุดมุ่งหมายและความส าเร็จของวิธีการสมุดบันทึกที่ชัดเจนอีกประการหนึ่งคือ การพัฒนาศักยภาพของเยาวชน การ
เขียนที่สม่ าเสมอและเป็นอิสระท าให้เด็กต้องเขียนและคิดอยู่ตลอดเวลา ก่อนที่จะเขียนได้ ต้องค้นคว้า อ่านหนังสือ เพื่ อให้มี
ข้อมูลในการเขียน เมื่อเด็กมีความต้องการจะเขียนจะท าให้อยากค้นคว้าอัตโนมัติ โดยไม่ต้องบังคับให้อ่าน เด็กจะได้พัฒนา
ทักษะการเรียนรู้โดยปริยาย สมุดบันทึกยังเป็นเครื่องมือท่ีท าให้ผู้ใหญ่รู้จักเด็กมากขึ้น เพราะเด็กอาจไม่กล้าบอกความในใจกับ
พ่อแม่ แต่กล้าเขียนในสมุดบันทึก อาจารย์มกุฏเห็นว่าวิธีการนี้จะสร้างให้เกิดประชาชนท่ีมีคุณภาพและเป็นอนาคตของชาติ 

คนกลุ่มที่สองที่ใช้วิธีสมุดบันทึกคือ กลุ่มประชาชน ในนามกิจกรรมว่า สมุดบันทึกคนไทย อาจารย์มกุฏเน้นกลุ่ม
ผู้สูงอายุเป็นพิเศษเนื่องจากคนกลุ่มนี้สามารถบันทึกเรื่องราวและประสบการณ์ในช่วงชีวิตที่ผ่านมาไว้เป็นความทรงจ าร่วมของ
สังคมได้ จุดประสงค์ของสมุดบันทึกคนไทยจึงมีเพื่อ 1) บันทึกข้อมูลประวัติศาสตร์ 2) บันทึกประสบการณ์ความรู้ต่าง ๆ การ
บันทึกเช่นนี้เป็นที่ต้องการในสังคมไทย เพราะยังขาดการบันทึกประวัติศาสตร์จากล่างขึ้นบนหรือประวัติศาสตร์ที่ผ่านสายตา
ของคนธรรมดาเป็นอย่างมาก การบันทึกนีจ้ะช่วยเติมเต็มประวัติศาสตร์ให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน 
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7. บทอภปิรายผลและข้อเสนอแนะ  
 

หากมองย้อนการบันทึกจดหมายเหตุของอาลักษณ์ในสมัยโบราณของไทยมาจนปัจจุบัน วัฒนธรรมการบันทึก
เหตุการณ์เพื่อจดจ าเป็นประวัติศาสตร์อยู่คู่สังคมไทยมายาวนาน  และมีบทบาทในการบันทึกข้อมูลทางประวัติศาสตร์และ
มรดกทางวัฒนธรรม  อาจสรุปธรรมชาติและพัฒนาการของการบันทึกในสังคมไทยในบริบทและช่วงเวลาต่าง ๆ ได้ ดังนี ้

การบันทึกที่เป็นแบบแผนดั้งเดิม สามารถเห็นได้จากแบบแผนการบันทึกในราชส านักซึ่งสันนิษฐานว่าได้รับอิทธิพลจาก
จีน นับเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมหลวง การบันทึกแบบดั้งเดิมนี้สืบทอดโดยส านักหอจดหมายเหตุแห่งชาติซึ่งได้บันทึก
เหตุการณ์มาจนถึงปัจจุบัน วิธีการนี้ในบริบทร่วมสมัยมีความโดดเด่นในการบันทึกข้อมูลทางวัฒนธรรมเป็นพิเศษ อย่างไรก็ตาม 
การบันทึกได้รับอิทธิพลจากจรรยาบรรณนักจดหมายเหตุสากลในช่วงหลังด้วย เช่น ประเด็นเรื่องความเป็นกลาง แต่ก็ยัง
สามารถประยุกต์ให้ตอบโจทย์บริบทร่วมสมัยได้มากขึ้น นอกจากนี้ การสังเกตรูปแบบ เนื้อหา และการใช้ประโยชน์จาก
เอกสารจดหมายเหตุสถานการณ์ฉุกเฉินท่ีเลือกมาศึกษาก็มีลักษณะการบันทึกเพื่อเน้นการให้ข้อมูลของเหตุการณ์ เก็บบันทึก
เรื่องราวไว้เป็นข้อมูลทางประวัติศาสตร์และความทรงจ า ผู้บันทึกเป็นผู้มีบทบาทในสังคม ได้แก่ นายทหาร แพทย์ ซึ่งในการ
ศึกษาวิจัยส่วนต่อไปซึ่งเป็นการวิจัยกับสื่อสังคมออนไลน์จะพบว่าประชาชนทั่วไปมีบทบาทในการบันทึกมากขึ้ น แม้ความ
น่าเชื่อถือหรือความเป็นวิชาการของเนื้อหาจะลดลง   

จากผลการศึกษาที่ได้อภิปรายไปแล้วข้างต้น  ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้  
1. การบันทึกอยู่ในประวัติการบริหารราชการไทยยาวนานมากกว่าการจัดเก็บเอกสารสมัยใหม่ ต่อมา มีการใช้การ

บันทึกควบคู่กับการจัดเก็บเอกสารอีกช้ันหนึ่ง แต่มีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องพัฒนาวิธีการบันทึกของปัจจุบันให้เน้นเรื่องความ
เป็นหลักฐานให้มากขึ้น เพื่อให้สามารถคงหลักการบันทึกความจริงท่ีสอดคล้องกับสภาพสังคมปัจจุบัน เช่น มีการบันทึกควบคู่
กับการแนบหลักฐานด้วยสื่อท่ีหลากหลาย มิฉะนั้นการบันทึกและเอกสารจดหมายเหตุจะใช้เฉพาะในการสืบสานประเพณีและ
วัฒนธรรมดั้งเดิมเท่านั้น 

2. ส านักหอจดหมายเหตุแห่งชาติควรมีการเผยแพร่องค์ความรู้เรื่องการบันทึกอันเป็นมรดกทางภูมิปัญญาและ
วัฒนธรรมนี้ให้แก่องค์กรและกลุ่มต่าง ๆ รวมถึงภาคประชาชนเพื่อจะได้ช่วยกันเก็บรักษาประวัติศาสตร์ของสังคม และควร
บันทึกความเป็นไปของสังคมอย่างรอบด้านยิ่งขึ้น เช่น ควรมีการบันทึกเรื่องราวของภาคประชาชนมากขึ้น และควรส่งเสริมให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการบันทึกประวัติศาสตร์ งานวิจัยนี้แสดงให้เห็นตัวอย่างการบันทึกของภาคประชาชนผ่านเอกสารใน
อดีต ในหลายกรณีจะเห็นว่าบันทึกเหล่านี้กลายเป็นข้อมูลประวัติศาสตร์และความทรงจ าที่หาได้ยาก ดังในหนังสือจดหมาย
เหตุที่ยกมาเป็นตัวอย่าง ซึ่งปัจเจกบุคคลผู้มีความเชี่ยวชาญในด้านต่าง ๆ ได้บันทึกไว้เป็นบทเรียนของคนรุ่นหลัง ยิ่งในปัจจุบัน
เทคโนโลยีเอื้อต่อการเช่ือมโยงข้อมูล การส่งต่อข้อมูลในกรณีภาวะฉุกเฉินก็ยิ่งท าได้สะดวกรวดเร็วข้ึน 

3. การบันทึกของไทยควรเปลี่ยนแปลงไปพร้อมความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี แนวโน้มของการจัดการจดหมายเหตุ
ปัจจุบันสากลยอมรับแนวทางของการบันทึกสังคมที่กว้างขึ้น โดยเฉพาะในโลกดิจิทัล ไม่จ ากัดอยู่เพียงการเก็บเอกสารหลักฐาน
ในองค์กรดังที่เคยเป็นมา มีการเน้นการเช่ือมโยงข้อมูล รวมทั้งเน้นการบันทึกจดหมายเหตุแบบมีส่วนร่วม (Participatory 
archives) มากขึ้น การเปลี่ยนแปลงนี้กลับท าให้งานจดหมายเหตุโลกใกล้เคียงกับวัฒนธรรมการบันทึกดังที่เสนอในบทความนี้
มากกว่าที่เป็นมาในประวัติศาสตร์ นับเป็นโอกาสที่งานจดหมายเหตุในไทยจะได้ปรับใช้ภูมิปัญญาที่มีอยู่ในฐานทางวัฒนธรรม
ในการเช่ือมโยงและบันทึกเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น เช่น การแพร่ระบาดของโควิด 19 เป็นต้น โดยผู้บันทึกไม่จ ากัดอยู่ท่ีนักจดหมาย
เหตุเท่านั้นอีกต่อไป หากแต่เทคโนโลยีที่เอื้อให้ทุกคนสามารถบันทึกเหตุการณ์และประวัติศาสตร์ได้ เป็นโอกาสที่ช่วยพัฒนา
เช่ือมโยงคนกลุ่มต่าง ๆ ในสังคมได้ดียิ่งขึ้น เช่น การใช้เทคโนโลยี crowdsourcing สร้างความมีส่วนร่วม และเสริมสร้าง
วัฒนธรรมการบันทึกเพื่อพัฒนาสังคมและพลเมือง เช่น วิธีการสมุดบันทึก และจัดเก็บเป็นคลังความรู้ระยะยาวของชาติ การ
สร้างวัฒนธรรมและระบบบันทึกประสบการณ์ ความรู้ และความทรงจ า เป็นสิ่งที่ประเทศไทยต้องเร่งพัฒนาต่อไป  
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